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Zur vorliegenden Bedienungsanleitung

Zur vorliegenden Bedienungsanleitung

Diese Bedienungsanleitung beschreibt die Telefone optiPoint 500 economy,

optiPoint 500 basic, optiPoint 500 standard und optiPoint 500 advance an |hrer

HiPath 1200.

Alle Uber Ihr Telefon durchfihrbaren Funktionen werden beschrieben. Sollten Sie feststel-
len, dass Funktionen an lhrem Telefon nicht wie gewlinscht verfligbar sind, sind diese far
Sie und Ihr Telefon nicht eingerichtet — bitte wenden Sie sich an lhr zustandiges Fachper-
sonal.

Wichtige Hinweise

Betreiben Sie das Telefon nicht in explosionsgefahrdeter Umgebung!

Verwenden Sie Siemens-Original-Zubehor flr bestmogliche Leistung und
GRIGINAL Funktion!-> Seite 94

NS

Offnen Sie niemals das Telefon oder ein Beistellgerat!
Bei Problemen wenden Sie sich an |hr zustandiges Fachpersonal.

[\ (¢

Das Telefon soll nicht mit farbenden oder aggressiven Flussigkeiten, wie z. B. Tee, Kaffee,
Saften oder Erfrischungsgetranken in Bertihrung kommen. Telefon pflegen - Seite 95.

Die Informationen in diesem Dokument enthalten lediglich allgemeine Beschreibungen
bzw. Leistungsmerkmale, welche im konkreten Anwendungsfall nicht immer in der be-
schriebenen Form zutreffen bzw. welche sich durch Weiterentwicklung der Produkte an-
dern kdnnen.

Die gewlnschten Leistungsmerkmale sind nur dann verbindlich, wenn sie bei Vertrags-
schluss ausdrlcklich vereinbart werden.

Die verwendeten Marken sind Eigentum der Siemens AG bzw. der jeweiligen Inhaber.

Kennzeichen

Die Konformitat des Geréates zu der EU-Richtlinie 1999/5/EG wird durch das
C € CE-Kennzeichen bestatigt.

Dieses Gerat wurde unter einem zertifizierten Umweltmanagementsystem
@ (ISO 14001) hergestellt. Dieser Prozess stellt die Minimierung des Primér-
rohstoff- und des Energieverbrauchs sowie der Abfallmenge sicher.
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Alle Elektro- und Elektronikgerate sind getrennt vom allgemeinen Hausmidill
Uber daflr staatlich vorgesehene Stellen zu entsorgen.

Die sachgemale Entsorgung und die getrennte Sammlung von Altgeraten
dient der Vorbeugung von potentiellen Umwelt- und Gesundheitsschaden.
Sie sind eine Voraussetzung fur die Wiederverwendung und das Recycling
gebrauchter Elektro- und Elektronikgerate.

Ausfuhrliche Informationen zur Entsorgung Ihrer Altgerate erhalten Sie bei
Ihrer Kommune, lhrem Mullentsorgungsdienst, dem Fachhandler bei dem
Sie das Produkt erworben haben oder Inrem Vertriebsansprechpartner.
Diese Aussagen sind nur guiltig fur Gerate, die in den Landern der Européi-
schen Union installiert und verkauft werden und die der Européischen Richt-
linie 2002/96/EC unterliegen. In Landern aufRerhalb der Europaischen Union
kdénnen davon abweichende Bestimmungen fur die Entsorgung von Elektro-
und Elektronikgeraten gelten.
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Grundwissen zur Bedienung

Eigenschaften und Anschlussmaglichkeiten lhres optiPoint 500

optiPoint 500’ economy basic standard advance
Funktionstasten 12 12 12 19
Vollduplex Freisprechfunktion - - v v
Displaybeleuchtung - - - v

Headset - Seite 94
verbunden Uber

® integrierte Schnittstelle - - -
e Adapter -
e Horer-Schnittstelle v
USB-Schnittstelle -

Schnittstelle flr Beistellgerate -

N N ANENRN
N N ANENRN
I RN NN ENEE RN

Adaptersteckplatze 0

1) Am Boden Ihres Telefons sind Name und Typ aufgedruckt.
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Bedienfeld optiPoint 500 economy/basic/standard

— Tastenfeld — Fest belegte Funktionstasten:
Service Menl

Wahlwiederholung
Mikrofon ein/aus oder Intern
Lautsprecher

Lautsprecher Display, Wahltastatur

zum Lauthoren 2 Zeilen mit je Lamoen

und fur Ruftone 24 Zeichen P

Tastenfeld —
Horer Frei belegbare Tasten

SIEMENS

Dono

L

0 ®

30900
910099
0999

ALLERER

—8 V00D

Vorbelegte

Funktionstaste:

Trennen
Tasten fur Tasten zum Blattern  Taste zum Mikrofon zum Freisprechen
Telefonein-  zwischen Funktionen Bestatigen (nur optiPoint 500 standard)
stellungen einer Funktion
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Bedienfeld optiPoint 500 advance mit optiPoint key module

— Tastenfeld — Fest belegte Funktionstasten:
Service MenU

Wahlwiederholung
Mikrofon ein/aus oder Intern
Lautsprecher

Lautsprecher Beleuchtetes Wahltastatur

zum Lauthoren Display, Lampen

und fur Rufténe 2 Zeilen mit je P

24 Zeichen
Tastenfeld —
Horer Frei belegbare Tasten
SIEMENS l
= — P
&
| |T——=
& P Y=!
Y | Y
=@ & B
e » & | Yo
— ] __.'g —_'3
838—=2 —:
. Dg | Yanl
- eef—% —=
> | =]
Ya) -
L] — o —

Vorbelegte optiPoint key module
Funktionstaste: mit weiteren frei
Trennen belegbaren Tasten
Tasten fir Tasten zum Blattern  Taste zum Mikrofon zum Freisprechen
Telefonein-  zwischen Funktionen Bestatigen
stellungen einer Funktion

10



Grundwissen zur Bedienung

£y

(¥ oder (&

Service Menl

Lautsprecher D

N2

[Riickfrage?

/]

[::ﬂnuftonklangfarbe?

/]

Bitte wahlen
zuriick zum Wartenden?

>

Wegweiser zum Lesen der
Bedienungsanleitung

Dieses Zeichen weist auf besondere Hinweise
und zuséatzliche Informationen hin!

Bedienschritte werden in der linken Spalte in logischer
Reihenfolge grafisch dargestellt. Die Darstellungen ha-
ben folgende Bedeutungen:

Horer abheben.

Horer auflegen.

Gesprach fuhren.

Rufnummer oder Kennzahl eingeben.

Kennzahl eingeben.

Einstelltasten am Telefon dricken.
Taste drucken.

Leuchtende Taste drucken.
Blinkende Taste drlcken.

Momentan mogliche Funktion wird am Display ange-
zeigt.

Wenn Sie die angezeigte Funktion durchfihren wollen,
mit der Taste bestatigen.

Maégliche Funktionen suchen.

Dazu die Tasten (] [P driicken,

bis Funktion im Display angezeigt wird.
Dann mit der Taste bestatigen.

Anzeigen im Display
In Zeile 1 erscheinen je nach Situation Aufforderungen,

Fehlermeldungen oder Quittungsmeldungen.

In Zeile 2 erscheinen Auswahlmaoglichkeiten von Funkti-
onen, die Sie mit bestatigen konnen. Wenn rechts
das Zeichen “>" steht, gibt es weitere Auswahlmog-
lichkeiten, die durch (] [P erreichbar sind.

1"
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Fachpersonal

Bei Verweisen auf das zustandige Fachpersonal, ist nor-
malerweise die Person gemeint, die fir Programmie-
rung lhrer HiPath 1200 zustandig ist. Dem Fachpersonal
stehen daflir entsprechende PC-Tools zur Verfligung.
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[ »[unleitung ein? V)
[Riickruf? (V)
oder

[ P[Telefonbuch? V)

Service Meni .

[ PO[#o=Dienste zuriicksetzen? |/

oder

00

Service Meni .

[D|weitere Funktionen?

/]

[D|*97=Anrufschutz ein?

V]

So erreiche ich eine Funktion

... im direkten Dialog

Einige Funktionen sind im Ruhezustand direkt aus-
wabhlbar, z. B.:

Mit (] [ » auswahlen und mit die Auswahl besta-
tigen.

Andere Funktionen sind beim Telefonieren situations-
abhangig direkt auswahlbar. Z. B. Sie rufen an, doch
der Anschluss ist besetzt:

Mit bestatigen.

Mit (] [ auswahlen und mit bestatigen.
... iber das Service-Menii

Dazu driicken Sie zuerst die Taste “Service Menl” . An-
schlieRend werden lhnen Auswahlmaglichkeiten ange-
boten, z. B: “#0=Dienste zurlicksetzen?” - Seite 76.

Taste dricken
Mit (] [ auswahlen und mit bestatigen.

Direkt die Kennzahl eingeben.

Die Kennzahlen finden Sie in “Funktionen und Kennzah-
len im Uberblick (alphabetisch)” = Seite 103, werden
Ihnen aber auch im Display mit der zugehorigen Funkti-
on angeboten.

Im Service-Men( unter “weitere Funktionen” finden
Sie weitere Auswahlmaglichkeiten, z. B. “*82=Anruf-
schutz ein?” . Diese Auswahlmaglichkeiten werden
auch im Ruhezustand oder wahrend des Telefonierens
angeboten, dann jedoch ohne Kennzahl.

Taste drucken
Mit (] [ » auswahlen und mit bestatigen.
Mit (] [ auswahlen und mit bestatigen.

13
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... mit einer Funktionstaste

Eine Funktion, die Sie auf Taste gespeichert haben
- Seite 59, kénnen Sie direkt aufrufen, z. B.:

[ P@ Taste "Anrufschutz ein/aus” driicken. Funktion wird aus-
geflhrt.

14
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>

(¥ oder (&

Telefonieren — Grundfunktionen

Anrufe annehmen

Ihr Telefon lautet standardmaf3ig mit einem bestimmten
Anrufsignal:

e Bei einem internen Anruf oder Rickruf lautet |hr Te-
lefon einmal alle vier Sekunden (Eintonfolge).

e Bei einem externen Anruf lautet es alle vier Sekun-
den zweimal kurz hintereinander (Doppeltonfolge).

e Bei einem Anruf von der Tursprechstelle lautet lhr
Telefon alle vier Sekunden dreimal kurz hintereinan-
der (Dreifachtonfolge).

e Beieinem Zweitanruf horen Sie ca. alle 6 Sekunden
einen kurzen Signalton (Piepton).

e Bei einem Terminruf lautet |hr Telefon alle vier Se-
kunden zweimal (lang und kurz) hintereinander
(Zweifachtonfolge).

Im Display wird die Rufnummer des Anrufers angezeigt,
wenn nicht vom Anrufer bewusst unterdrickt.

Ist fur die Rufnummer des Anrufers in lhrer HiPath 1200
ein Name gespeichert, wird dieser angezeigt, wenn
vom zustandigen Fachpersonal eingerichtet.

Das Fachpersonal kann aufRerdem einrichten, dass bei
externen Anrufen die gewahlte Mehrfachrufnummer
(MSN) oder der MSN zugeordnete Name angezeigt
wird.

Anruf ither Horer annehmen
Das Telefon lautet. Anrufer wird angezeigt.

Horer abheben.

Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft drliicken, bis die
gewlinschte Gesprachslautstarke eingestellt ist.

15
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Anruf iiber Lautsprecher annehmen
(Freisprechen)

|||» Diese Funktion steht Ihnen bei
optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic
nicht zur Verfigung.

Das Telefon lautet. Anrufer wird angezeigt.

@ Taste driicken. Lampe leuchtet.

Freisprechen.

() oder (=) Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft druicken, bis die
gewlnschte Gesprachslautstarke eingestellt ist.

freisprechen.
Die Freisprechfunktion arbeitet besser, wenn
Sie die Empfangslautstarke leiser stellen.

e Der optimale Gesprachsabstand zum Telefon
betragt beim Freisprechen etwa 50 cm.

|||» e Sagen Sie lhrem Gesprachspartner, dass Sie
L]

16



Telefonieren — Grundfunktionen

1 Y

Ll

oder

e D@

=H

Wahlen/Anrufen

Sie kénnen mit allen an der HiPath 1200 angeschlosse-
nen Teilnehmern kostenfreie interne Gesprache fihren.
Wenn berechtigt, kdnnen Sie auch externe Gesprache

flhren, mit Teilnehmern am o6ffentlichen Telefonnetz.

e Die internen Rufnummern und die Extern(Amts)-
Kennzahlen erfahren Sie vom zustandigen Fach-
personal.

Wenn eingerichtet (zustéandiges Fachpersonal
fragen), wahlt Ihre HiPath 1200 bei externen Ver-
bindungen automatisch die kostengunstigste
Verbindung (Least Cost Routing LCR). Ist die kos-
tengunstigste Verbindung gerade nicht verflig-
bar, erscheint am Display der Name des Stan-
dard-Netzbetreibers oder der Hinweis “Teuere
Verbindung” und Sie héren einen Warnton.

Mit abgehobenem Horer wahlen

Horer abheben.
e Firinterne Gesprache die interne Rufnummer ein-
geben.

e Fir externe Gesprache die Extern-Kennzahl und die-
externe Rufnummer eingeben.

Teilnehmer antwortet nicht oder ist besetzt:

Horer auflegen.

Taste drucken. Lampe erlischt.
Mit aufliegendem Horer wahlen

e Fir interne Gesprache die interne Rufnummer ein-
geben.

e Fir externe Gesprache die Extern-Kennzahl und die
externe Rufnummer eingeben.

17
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Teilnehmer meldet sich Giber Lautsprecher:

>

o~ Horer abheben.
oder Bei aufliegendem Horer: Freisprechen (nicht maéglich
bei optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic).

Teilnehmer antwortet nicht oder ist besetzt:

[Lautsprecher )@ Taste driicken. Lampe erlischt.

oder
Trennen ‘ Taste drlcken.

"I» Ihr_e HiPath j200kann auch so programmiert
sein, dass Sie vor der Wahl der internen Rufnum-
mer entweder die Taste “Intern” dricken oder
die Intern-Kennzahl eingeben missen.
Vor Wahl der externen Rufnummer muissen Sie
dann keine Extern-Kennzahl wahlen (die automa-
tische Amtsholung/Leitungsbelegung ist einge-
schaltet; zustandiges Fachpersonal fragen).
Die automatische Amtsholung ist eingeschaltet,
wenn Sie nach Abheben des Horers einen Dau-
erton horen.

Auf Freisprechen umschalten

m Diese Funktion steht Ihnen bei
optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic
nicht zur Verfligung.

Voraussetzung: Sie flihren ein Gesprach tber Horer.

[Lautsprecher D@ und wsw Taste gedriickt halten und dabei Horer auflegen, an-

schlieRend Taste loslassen. Gesprach fortsetzen.

Auf Horer umschalten

M Diese Funktion steht Ihnen bei
optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic
nicht zur Verfigung.

Voraussetzung: Sie flihren ein Gesprach durch Frei-
sprechen.

o~ und &g Horer abheben. Gesprach fortsetzen.

18
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Lautsprecher ‘

Gusoresrer @

Ll

oder

Gsere D@

oder

ferer D@

Lauthoren

Sie kdnnen andere Personen im Raum am Gespréach be-
teiligen. Sagen Sie dem Gesprachspartner, dass Sie
den Lautsprecher einschalten.

Voraussetzung: Sie flihren ein Gesprach Uber Horer.
Einschalten:

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Ausschalten:

Taste drucken. Lampe erlischt.

Gesprach beenden

Horer auflegen.
Taste drlcken. Lampe erlischt.

Taste drlicken.

19
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Wahlwiederholung

Die zuletzt gewahlten 10 Rufnummern werden automa-
tisch gespeichert.

Diese konnen Sie auf Tastendruck wieder wahlen.

Die gewlnschte Rufnummer wird zwei Sekunden lang
angezeigt und danach gewahlt.

[Wahiwiederholung @) Taste drlicken (=zuletzt gewahlte Rufnummer).
Taste 2x drlcken (=vorletzt gewahlte Rufnummer.
Taste 3x driicken (= drittletzt gewahlte Rufnummer.
USW.
Gespeicherte Rufnummern anzeigen, wahlen, 16-
schen oder zu anderen Listen wechseln

Die gespeicherten Rufnummern (extern und intern)
konnen Sie gezielt anzeigen, wahlen und auch l6schen.
AulRerdem koénnen Sie zu anderen Listen wechseln, z.
B. zur Anruferliste - Seite 37.

[Wahiwiederholung )@ Taste je nach Bedarf éfters, mindestens aber 2x dri-

cken.
Die automatisch gespeicherte Rufnummer wird ange-
zeigt.
[b1attern? |(¥) Die néchste gespeicherte Rufnummer angezeigen. Je-
weils bestatigen.
oder
[P [Wann? /] Auswihlen und bestétigen.
oder
D|anrufen? (V)
oder
[D|Andere Listen? (V)
oder
D|léschen? (V)
oder
[ »[beenden? (V)

"I» Wenn eingerichtet (zustédndiges Fachpersonal
fragen), werden auch eingegebene Projektkenn-
zahlen - Seite 73 abgespeichert.

20



Telefonieren — Grundfunktionen

Mikrofon ein/aus .

oder

ikofon eveus )@

oder

[ P[mikrofon aus?

v/

oder

[D|Mikrofon ein?

/]

Mikrofon aus-/einschalten

Um das Mithoren des Gesprachspartners, z. B. bei ei-
ner Ruckfrage im Raum, zu verhindern, kénnen Sie das
Mikrofon des Horers oder das Freisprechmikrofon zeit-
weise ausschalten. Ebenso kénnen Sie das Freisprech-
mikrofon einschalten, um eine Durchsage Uber den
Lautsprecher des Telefons (Direktansprechen,

- Seite 34) zu beantworten.

|||l} Das Freisprechen steht lhnen bei
optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic
nicht zur Verfigung.

Voraussetzung: Eine Verbindung besteht, das Mikro-
fon ist eingeschaltet.

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Leuchtende Taste drlcken. Lampe erlischt.

Auswahlen und bestatigen.

|||l> Ist lhre HiPath 1200 auf aq_ton_natische Leitungs-

belegung eingestellt (zustandiges Fachpersonal
fragen), gibt es keine Taste “Mikrofon ein/aus”
Die Taste ist mit der Funktion “Intern” belegt
- Seite 18.
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[Riickfrage? (V)

£

[zuriick zum Wartenden? (V)
oder
[beenden und zuriick? (V)
oder

Service Men ‘ em

[»>[Makeln? )

oder

Service Men ‘ e@

D|Konferenz? (V)

oder

Service Men ‘ eﬁ

[ »[ibergeben? (V)

22

Zweiten Teilnehmer anrufen
(Riickfrage)

Wahrend eines Gesprachs kdnnen Sie einen zweiten
Teilnehmer anrufen. Der erste Teilnehmer wartet.

Bestatigen.

Zweiten Teilnehmer anrufen.
Zuriick zum ersten Teilnehmer:

Bestatigen.

Taste dricken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.
Lampe erlischt.

Zum jeweils wartenden Teilnehmer wech-
seln (Makeln)

Auswahlen und bestatigen.

Taste dricken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.
Lampe erlischt.

Gesprachspartner zu Dreierkonferenz zusam-
menschalten

Auswahlen und bestatigen.

Taste dricken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.
Lampe erlischt.

Gesprachspartner miteinander verbinden

Auswahlen und bestatigen.
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[Riickfrage?

(v

oder

[::ﬂubergabe einleiten?

/]

i

[::ﬂubergeben?

Gesprach weitergeben

Mochte |hr Gesprachspartner noch mit einem anderen
Ihrer Kollegen sprechen, Gibergeben Sie die Verbindung.

Bestatigen.

Rufnummer des gewtinschten Teilnehmers eingeben.

|||l> Wenn eingerichtet (zustéandiges Fachpersonal
fragen), konnen Sie ein Gesprach auch an besetz-
te Teilnehmer weitergeben.
Wird der besetzte Teilnehmer frei, wird dieser
gerufen.

Gesprach evtl. ankindigen.

Horer auflegen.

Auswahlen und bestatigen.

|||l> Wenn freigegeben (zustandiges Fachpersonal
fragen), kdnnen Sie auch zwei externe Teilneh-
mer durch Ubergeben miteinander verbinden.

Wurde die Funktion nicht freigegeben, lassen
sich zwei externe Teilnehmer nur dann miteinan-
der verbinden, wenn Sie vorher die Sicherheits-
abfrage “Ubergabe Extern-Extern, Ubergabe be-
statigen” bestatigen.

Ansonsten erhalten Sie einen Rickruf von der
wartenden Verbindung.

Bitte beachten Sie, dass die Kosten fur die weiter
bestehende extern-extern Verbindung dem
Ubergebenden berechnet werden.

Die Dauer von extern-extern Verbindungen lasst
sich durch das Fachpersonal festlegen.
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[ P[unleitung ein?

/]

oder

[

[speichern? (V)
[ »[unleitung aus? (V)
oder

000

24

Anrufumleitung

Variable Anrufumleitung nutzen

Sie konnen Anrufe sofort an unterschiedliche interne
oder externe Telefone (Ziele) umleiten.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer des Ziels eingeben.

e FUrinterne Ziele die interne Rufnummer eingeben.

e [Ur externe Ziele die Extern-Kennzahl und die exter-
ne Rufnummer eingeben.

Bestatigen.

Anrufumleitung ausschalten:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

|||» Ist eine Anrufumleitung eingeschaltet, erscheint
am Display “zu:.." , beim Abheben des Horers
ertont ein Sonderwahlton.




Telefonieren — Grundfunktionen

[D|Um1eitung Amt ein?

v

oder

0600

[1=sofort? (V)
oder

[ P[e=unbeantwortete Rufe? |/
oder

[D|3=im Besetztfall? (V)
oder

@ oder @ oder €)

i

[speichern? (V)

%

[speichern? (V)

[ »[unleitung Ant aus? (V)
oder

000

oder

@ oder @ oder €)

e
V]

[speichern?

Anrufumleitung im Betreibernetz/
Mehrfachrufnummer MSN umleiten

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen),
konnen Sie Anrufe zu Ihren Mehrfachrufnummern MSN
(=Durchwahlrufnummer) der HiPath 1200 direkt im Be-
treibernetz umleiten.

So kénnen Sie z. B. Ihren Telefonanschluss abends zu
Ihrer Privatwohnung umschalten.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewilnschte Umleitungsart auswahlen und bestatigen.

Umleitung nach Zeit (durch zustandiges Fachpersonal
Uber “MSN/Verzogerung” festlegbar) .

Kennzahl eingeben.

Rufnummer des externen Ziels eingeben (ohne Extern-
Kennzahl).

Bestatigen.

Gewulnschte MSN eingeben.

Bestatigen.

Umleitung ausschalten:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Angezeigte Umleitungsart bestatigen.
Eingeschaltete Umleitungsart eingeben.
Umgeleitete MSN eingeben.
Bestatigen.
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@
[ P[weitere Funktionen? (V)

[P[RNS ein? )

oder

£

]

[speichern?

[P[RNS aus? )

oder

000

26

Ist eine Anrufumleitung eingeschaltet, erscheint
am Display “MSN zu...."" , beim Abheben des
Horers ertont ein Sonderwahlton.

Rufweiterschaltung (RWS) nutzen

Anrufe die Sie nach dreimaligem Lauten (=Standard,
durch Fachpersonal einstellbar) nicht beantworten oder
Anrufe wahrend Sie telefonieren, konnen Sie automa-
tisch zu einem von lhnen festgelegten Telefon weiterlei-
ten lassen.

Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer des Ziels eingeben.

e FUrinterne Ziele die interne Rufnummer eingeben.

e Fir externe Ziele die Extern-Kennzahl und die exter-
ne Rufnummer eingeben.

Bestatigen.

Rufweiterschaltung ausschalten:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

nmp

Ist eine Rufweiterschaltung eingeschaltet, er-
scheint nach Auflegen des Horers oder nach am
Display fur kurze Zeit “"RWS zu:.." .
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[Riickruf? (V)

oder

0006

oder

ruft zuriick |

>

(‘

oder

Lautsprecher .

Riickruf nutzen

Wenn ein angerufener Anschluss besetzt ist oder sich

niemand meldet, kdnnen Sie einen Ruckruf veranlas-

sen. Damit konnen Sie sich wiederholte Anrufversuche

sparen.

Sie erhalten den Ruckruf,

e sobald der Teilnehmer nicht mehr besetzt ist,

e sobald der Teilnehmer, der sich nicht gemeldet hat,
wieder ein Gesprach gefuhrt hat.

Riickruf speichern

Voraussetzung: Ein angerufener Anschluss ist besetzt
oder niemand meldet sich.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Ihre HiPath 1200 kann auch so programmiert sein, dass
automatisch ein Ruckrufwunsch gespeichert wird (Sys-
temreaktion bei intern besetzt “Ruckruf” ist eingeschal-
tet; zustandiges Fachpersonal fragen)

Warten (ca. 3 Sekunden) bis im Display “ruft zurtick” er-
scheint und der Besetzton oder Freiton kurz unterbro-
chen wird.

Riickruf annehmen

Voraussetzung: Ein Rickruf wurde gespeichert. Ihr Te-
lefon lautet und im Display erscheint “Rdckruf: .. .

Horer abheben.

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Rufton hoérbar.
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]

oder

00060

[D|Rﬁckruf-Auftrége?

[18schen? (V)
D|beenden? (V)
oder

Sovee o D@

oder

Gusoresher D@

28

Gespeicherten Riickruf kontrollieren/loschen

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Angezeigten Eintrag l6schen:

Bestatigen.

Abfrage beenden:

Auswahlen und bestatigen.
Taste drucken. Lampe erlischt.

Taste drlcken. Lampe erlischt.
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®
[ $>[*91=Tastenbelegung? )

oder

000

[Taste dndern? (V)
[Rufnummer? (V)
-.=

[speichern? V)

oder

[D|zuriick? (V)

[beenden? (V)
oder
[ P[andere Taste? V)

Rufnummern auf Taste speichern

Auf jede freie Taste |hres Telefons oder Beistellgerates
konnen Sie eine oft bendtigte Rufnummer speichern.

Taste drlcken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Taste drlcken. Ist die entsprechende Taste bereits be-
legt, wird die Belegung angezeigt.
Bestatigen.

Bestatigen.

Rufnummer eingeben.

|||l> Bei externen Rufnummern _bitte immer die Ex-
tern-Kennzahl (z.B. 0) mit eingeben.
Um z. B. Anrufbeantworter abfragen zu konnen,
lassen sich Wahlpausen und eine Umschaltung
auf Tonwahl einflgen.
Mit der Taste  [Wahiwiederholung ) @ kann zwi-
schen zwei Ziffern eine Wahlpause programmiert
werden. Die Taste @ bewirkt, dass die nachfol-
genden Ziffern als Tonwahl ausgesendet wer-
den.

Bestatigen.
Wenn Sie sich vertippt haben:

Auswahlen und bestéatigen. Alle eingegebenen Ziffern
werden geloscht.

Bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.
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|||» Die gespeicherte Rufnummer wéahlen Sie mit ei-
nem Tastendruck = Seite 30.
Haben Sie eine interne Rufnummer gespeichert,
signalisiert die zugehorige Lampe verschiedene
Zustande > Seite 60

Sie kénnen auch wahrend eines Gespraches eine
Rufnummer speichern.

Mit Zielwahltasten wahlen

Voraussetzung: Sie haben auf einer Zielwahltaste eine
Rufnummer gespeichert > Seite 29.

[ P@ Taste mit gespeicherter Rufnummer driicken.

|||» Sie kénnen auch wahrend eines Gespraches die
Zielwahltaste betatigen, es wird automatisch
Rickfrage = Seite 22 eingeleitet.
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(¥ oder (&
V]
(# oder (&

[Ruftonlautstarke?

() oder (&
[ »[Ruftonklangfarbe? (V)
(#) oder (&)

(# oder (&
V]
(# oder (&

[D|Freisprechen?

Telefon einstellen

Ruftonlautstarke andern

Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten drlicken.
Bestatigen.

Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft drlicken, bis die
gewdlnschte Lautstarke eingestellt ist.

Speichern.

Ruftonklangfarbe andern

Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten drlicken.
Auswahlen und bestatigen.

Klangfarbe andern. Tasten so oft dricken, bis die ge-
wiulnschte Klangfarbe eingestellt ist.

Speichern.

Freisprechfunktion an Raum anpassen

Diese Funktion steht lhnen bei
optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic
nicht zur Verfagung.

Damit Ihr Gesprachspartner Sie optimal verstehen
kann, wenn Sie Gber Mikrofon sprechen, kénnen Sie
das Telefon abhangig von Ihrer Umgebung einstellen:
“far gedampften Raum™ , “fir normalen Raum® und
“far halligen Raum” .

Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten drlicken.
Auswahlen und bestatigen.

Raumtyp einstellen. Tasten so oft drliicken, bis die ge-
wunschte Einstellung angezeigt wird.

Speichern.
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Empfangslautstarke wahrend eines Ge-
sprachs andern

Voraussetzung: Sie fihren ein Gesprach.

() oder (=) Lauter oder leiser stellen. Tasten so oft druicken, bis die
gewunschte Lautstarke eingestellt ist.

(#® (= zugleich Speichern.

Displayneigung an Sitzposition anpassen
Sie kénnen die Display-Einheit schwenken. Stellen Sie

die Display-Einheit so ein, dass Sie die Anzeigen des
Displays von lhrer Sitzposition aus gut lesen kdnnen.

Displaybeleuchtung

|||» Diese Funktion steht lhnen nur bei
optiPoint 500 advance zur Verfigung.

Bei der Bedienung des optiPoint 500 advance, z. B.
beim Eingeben einer Rufnummer, schaltet sich die Dis-
playbeleuchtung automatisch ein. Die Beleuchtung er-
lischt wenige Sekunden nach Ende der letzten Aktion
automatisch.

Displaykontrast einstellen

Sie kénnen den Displaykontrast in vier Stufen lhren
Lichtverhaltnissen anpassen.

@® oder @ Im Ruhezustand des Telefons eine der Tasten drucken.

D|Disp1aykontrast? |(v) Auswahlen und bestéatigen.

® oder = Displaykontrast andern. Tasten so oft drlicken, bis die
gewlnschte Stufe eingestellt ist.

Speichern.
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Service Men .

[D|*59=Ubernahme, gezielt? |(V/]

oder

Trennen

0

Telefonieren — Komfortfunktionen

Anrufe annehmen

Anruf fiir Kollegin/Kollegen gezielt
iibernehmen

Sie horen ein anderes Telefon klingeln.
Taste dricken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer des lautenden Telefons eingeben.

|||l> Anruf im Team Ubernehmen - Seite 67.

Anrufe abweisen

Anrufe, die Sie nicht annehmen maochten, konnen Sie
abweisen.

Das Telefon lautet. Anrufer wird angezeigt.

Taste drlcken.
Der Anrufer erhalt Besetzton.

Kann ein Anruf nicht abgewiesen werden, lautet lhr Te-
lefon weiter. Im Display erscheint “zur Zeit nicht mog-
lich?
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-~

oder

[Mikrofon ein? (V)

oder

Mikrofon ein/aus .

[ »[pirektantwort ein? (V)

oder

[ P[pirektantwort aus? (V)

oder

0006 - OO

34

Uber Lautsprecher angesprochen werden

Sie werden von einer Kollegin oder einem Kollegen Gber
Lautsprecher direkt angesprochen. Vor der Durchsage
horen Sie einen Signalton. Im Display erscheint der
Name oder die Rufnummer des Partners.

Sie konnen Uber den Horer oder Uber Freisprechen di-
rekt antworten.

"I» Das Freisprechen steht Ihnen bei
optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic
nicht zur Verfigung.

Horer abheben und antworten.
Bestatigen und antworten.

Taste drlcken und antworten.

|||» Wenn berechtigt (zustandiges Fachpersonal fra-

gen), kdnnen Sie Direktantworten freigegeben
(siehe unten). Sie missen dann beim Antworten
auf eine Durchsage das Mikrofon nicht einschal-
ten. Sie konnen sofort durch Freisprechen ant-
worten.
Ist Direktantworten gesperrt (Standard), verfah-
ren Sie wie oben beschrieben.

Selbst Kollegin/Kollegen direkt ansprechen
- Seite 43.

Direktantworten freigeben/sperren

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fur “freigeben” oder “sperren” eingeben.
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[entgegennehmen?

Trennen

>

’

oder

>

’

0

[Tir 6ffnen?

(v

oder

Service Meni .

[::)|*61=Tﬁr6ffner?

v/

oder

0600

Anruf iiber Headset annehmen
Ihr Telefon lautet. Bestatigen.

Gesprach beenden:

Taste drucken. Lampe erlischt.

Anrufe von der Tiirsprechstelle annehmen/
Tiiroffner betatigen
Ist eine Tursprechstelle eingerichtet, konnen Sie vom

Telefon aus mit der Tursprechstelle sprechen und den
Taroffner betatigen.

|||l} Folgende Bedienprozeduren setzen voraus, dass
die Tursprechstelle tber einen Siemens-TFE-Ad-
apter angeschaltet ist.
Bei Verwendung anderer Adapter sind die Doku-
mentationen des Herstellers zu beachten.
Zustandiges Fachpersonal fragen.

Mit Besucher tber die Tiirsprechstelle sprechen:

Voraussetzung: |hr Telefon lautet.

Horer abheben innerhalb von 30 Sekunden. Sie sind so-
fort mit der Tursprechstelle verbunden.

Horer abheben nach mehr als 30 Sekunden.

Rufnummer der Tursprechstelle eingeben.

Tiir 6ffnen vom Telefon wahrend dem Gesprach mit
der Tirsprechstelle:

Bestatigen.

Taste drlcken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

|||l> Wenn eingerichtet, kdnnen Sie die Tursprechstel-
le anrufen und dann die Tur 6ffnen.
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Gesprach vom Anrufbeantworter iiberneh-
men

Ist an Ihrem System ein Anrufbeantworter angeschlos-
sen (zustandiges Fachpersonal fragen) und Sie haben
die interne Rufnummer des Anrufbeantworters auf Tas-
te programmiert = Seite 59, konnen Sie das Gesprach
vom Anrufbeantworter ibernehmen.

[ D@ Llampe leuchtet. Taste driicken.
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[D|Anruferliste?

/]

oder

000

[1=entgangene Gesprache? |(/]

oder

[ $>[z=angenonmene Gesprache? |/

oder

[D|3=gefﬁhrte Gesprache?

]

oder

@ cder @ oder €)

[b1attern?

]

Wahlen/Anrufen

Anruferliste nutzen

Wenn eingerichtet, werden in 3 Anruferlisten folgende
Gesprache gespeichert:

e l=entgangene Gesprache

e 2=angenommene Gesprache

e 3=geflihrte Gesprache

Das zustandige Fachpersonal kann festlegen, ob nur ex-
terne oder externe und interne Gesprache gespeichert
werden.

Pro Anruferliste werden bis zu 10 Anrufe in zeitlicher
Reihenfolge gespeichert. Jeder Anruf wird mit einem
Zeitstempel versehen. Die Anzeige beginnt mit dem ak-
tuellsten, noch nicht abgefragten Eintrag in der Liste.
Bei Anrufen vom gleichen Anrufer wird nicht jedes mal
ein neuer Eintrag in der Anruferliste erzeugt, sondern
nur der letztglltige Zeitstempel fur diesen Anrufer aktu-
alisiert und die Anzahl hochgezahlt.

Anruferliste abfragen

Kennzahl eingeben.

Gewulnschte Anruferliste auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Zur Anzeige der Gesprache jeweils bestatigen.
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Abfrage beenden

[ [beenden? |¥) Auswiahlen und bestatigen.
oder
[Service Mena )@ Taste driicken. Lampe erlischt.
oder

Lautsprecher )@ Taste driicken. Lampe erlischt.

Anrufzeitpunkt/Zusatzinformation des Anrufes ab-
fragen

Voraussetzung: Sie fragen die Anruferliste ab, das ge-
wilinschte Gesprach wird angezeigt.

[ P Wann? |/) Auswihlen und bestatigen.
oder

[D|Rufnummer anzeigen? (V)
oder

D|Namen anzeigen? (V)
oder

[D|wer? (V)

Rufnummer aus der Anruferliste wahlen

Voraussetzung: Sie fragen die Anruferliste ab, das ge-
wilinschte Gesprach wird angezeigt.

[ P[anrufen? |) Auswiahlen und bestatigen

|||» Beim Zustandekommen einer Gesprachsverbin-
dung wird der Teilnehmer automatisch aus der
Anruferliste geldscht.

Eintrag aus Anruferliste l6schen

Voraussetzung: Sie fragen die Anruferliste ab, der ge-
wilinschte Anruf wird angezeigt.

[ »[Laschen? |/] Bestatigen.
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Service Men .

[*7=Kurzrufnr. wéhlen?

/]

oder

0

Kurzwahl nutzen

Haufig genutzten Rufnummern kdnnen individuelle und

zentrale Kurzrufnummern zugeordnet werden.

e Individuelle Kurzrufnummern (maximal 10) werden
von lhnen eingerichtet und stehen nur an lhrem Te-
lefon zur Verfligung.

e Zentrale Kurzrufnummern (maximal 500) werden
vom zustandigen Fachpersonal eingerichtet
(= Seite 87) und kénnen von allen Telefonen (wenn
berechtigt, zustandiges Fachpersonal fragen) aus
gewahlt werden.

Mit individuellen und zentralen Kurzrufnummern
wahlen

Voraussetzung: Sie haben individuelle Kurzrufnum-
mern gespeichert (siehe unten), das zustandige Fach-
personal hat zentrale Kurzrufnummern gespeichert.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Kurzrufnummer eingeben.

“*¥0" bis “*9" = individuelle Kurzrufnummer.

“000" bis “499" = zentrale Kurzrufnummer (zustandi-
ges Fachpersonal fragen).
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O
[D|'92=Kurzwah1 andern? (V)

oder

06006

HH

i

oder

[blattern? (V)
[ndchstes Ziel? (V)
Dﬁndern? (V)

40

Individuelle Kurzrufnummern und zugehorigen Na-
men speichern/andern/léschen

Sie kénnen 10 haufig genutzte Rufnummern speichern
und diese durch individuelle Kurzrufnummern %0 bis *9
wahlen (siehe oben).

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Ist an Ihrem Telefon ein

optiPoint application module angeschlossen,
wird nach Einleiten der Funktion der “Terminal
Modus” aktiv = Seite 90.

Die Benutzerfihrung erfolgt jetzt Gber das Dis-
play des optiPoint application module.

Die Tasten des optiPoint application module kon-
nen verwendet werden.

Gewdinschte Kurzrufnummer %0 bis %9 eingeben.

Bestatigen.

Bestatigen bis die gewlinschte Kurzrufnummer ange-
zeigt wird.

Ist bereits eine Ruf-Nr. gespeichert, wird zur Kurzruf-
nummer der Name (wenn eingetragen) oder die Ruf-
nummer angezeigt.

Bestatigen.

Zuerst Extern-Kennzahl und dann externe Rufnummer
eingeben.
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evtl.

[D|Namen eintragen?

0

[speichern? (V)
oder

[ P [zuriick? (V)
oder

[ »[Rufnunmer_anzeigen? (V)
oder

[ P[Namen anzeigen? (V)
oder

[ »[18schen? (V)
oder

[ »[beenden? (V)

|||l> Um z. B._ Anrufbeantworter abfragen zu konnen,

lassen sich Wahlpausen und eine Umschaltung
auf Tonwahl einflgen.
Mit der Taste  [Wahiwiederholung [ @ kann zwi-
schen zwei Ziffern eine Wahlpause programmiert
werden. Die Taste @ bewirkt, dass die nachfol-
genden Ziffern als Tonwahl ausgesendet wer-
den.

Sie kdnnen zur eingegebenen Ruf-Nr. einen Namen ein-
geben. Dieser wird bei Wahl der Kurzrufnummer ange-
zeigt und ins interne Telefonbuch Gbernommen

- Seite 42.

Bestatigen.

Gewlnschten Namen Uber Wahltastatur eingeben.

Die Zifferntasten der Wahltastatur stehen hierbei zur

Eingabe der Namen als alphanumerische Tastatur durch

mehrmaliges Dricken zur Verfligung.

Beispiel: Durch dreimaliges Dricken der “7" geben Sie

“R" ein oder durch zweimaliges Drticken der “3" geben

Sie "E” ein.

Néachsten Buchstaben auf dieselbe Art und Weise ein-

geben u.s.w.

e “1"und "#" = das zuletzt eingegebene Zeichen
wird geloscht.

e “0" = Leerzeichen

e “*” = das nachste Zeichen wird grofd geschrieben.

Bestatigen.
Wenn Sie sich vertippt haben:

Auswahlen und bestatigen. Alle Eingaben werden ge-
|6scht.

Wird ein Name angezeigt, lasst sich die eingetragene
Ruf-Nr. anzeigen.
Auswahlen und bestatigen

Wird eine Ruf-Nr. angezeigt, lasst sich der eingetragene
Name anzeigen.
Auswahlen und bestatigen.

Alle Eintrage zur Kurzwahlrufnummer loschen.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.
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Aus Telefonbuch wahlen (Alphanumerische
Suche)

Im Telefonbuch finden Sie alle internen Rufnummern,
Ihre individuellen und die zentralen Kurzrufnummern
(zustandiges Fachpersonal fragen), wenn fur diese ein
Name vergeben wurde.

Voraussetzung: Fur gespeicherte RufnummernKurz-
rufnummern wurden Namen vergeben.

>

o~ Horer abheben.
oder

@ Taste driicken. Lampe leuchtet.

[Telefonbuch? |(v) Bestéatigen.

Der erste Eintrag wird angezeigt.

m Ist an Ihrem Telefon ein
optiPoint application module angeschlossen,
wird nach Einleiten der Funktion der “Terminal
Modus” aktiv = Seite 90.
Die Benutzerfuhrung erfolgt jetzt Gber das Dis-
play des optiPoint application module.
Die Tasten des optiPoint application module kon-
nen verwendet werden.

[ P[vorwirts blattern? |(¥]) Zur Anzeige weiterer Eintrége jeweils bestatigen.
oder

[ P[riickwarts blattern? |(v) Zur Anzeige weiterer Eintréage jeweils bestatigen.
oder

EE;} Gewuinschten Namen oder nur Anfangsbuchstaben
Uber Wahltastatur eingeben, der Name wird gesucht.

Die Zifferntasten der Wahltastatur stehen hierbei zur
Eingabe der Namen als alphanumerische Tastatur durch
mehrmaliges Driicken zur Verfigung.

Beispiel: Durch dreimaliges Dricken der “7" geben Sie
“R" ein oder durch zweimaliges Drlcken der “3" geben
Sie "E" ein.

Es wird der erste Name mit dem eingegeben Buchsta-
ben angezeigt.

Néachsten Buchstaben auf dieselbe Art und Weise ein-
geben u.s.w.
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evtl.

[D|Buchstabe 1dschen?

V]

evtl.

[D|Zeile 16schen?

/]

evtl.

[D|nufnummer anzeigen?

(]

evtl

[D|Namen anzeigen?

/]

[D|anrufen?

Service Men .

[D|*80=Direktansprechen?

/]

oder

0600

0

Ist fUr die eingegebenen Buchstaben kein Eintrag vor-
handen bzw. zur Zeit keine Buchstabeneingabe mag-
lich, héren Sie zwei kurze Pieptone.

Durch Drlcken der “0” geben Sie ein Leerzeichen ein.
Durch Dricken der “1" wird automatisch der erste Ein-
trag des Telefonbuches angezeigt.

Die Tasten "*"und “#" haben keine Bedeutung.

Auswahlen und jeweils bestatigen. Der zuletzt eingege-
bene Buchstabe wird geldscht. Haben Sie alle Buchsta-
ben geldscht, wird der erste Eintrag im Telefonbuch
wieder angezeigt.

Auswahlen und bestatigen. Alle eingegebenen Buch-
staben werden geldscht, der erste Eintrag im Telefon-
buch wird wieder angezeigt.

Auswahlen und bestatigen.
Auswahlen und bestatigen.

Gewiinschter Eintrag wird angezeigt:

Auswahlen und bestatigen

Kollegin/Kollegen iiber Lautsprecher direkt
ansprechen

Wenn eingerichtet, kdnnen Sie bei einem internen Teil-
nehmer, der Uber ein Systemtelefon verfligt, ohne des-
sen Zutun eine Lautsprecherdurchsage machen.

Taste drlcken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer eingeben.

|||l> Auf Direktansprechen reagieren = Seite 34.
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Selbsttatiger Verbindungsaufbau/Sofortver-
bindung/Hotline

Wenn eingerichtet (zustédndiges Fachpersonal fragen),

wird nach Abheben des Horers automatisch eine Ver-

bindung zu einem festgelegten internen oder externen
Ziel aufgebaut.

o~ Horer abheben.
Je nach Einstellung wird die Verbindung sofort oder
erst nach einer festgelegten Zeit aufgebaut.

Leitung vormerken/reservieren

Sie kdnnen eine belegte Leitung fur sich vormerken/re-
servieren.

Wenn die Leitung frei wird, erhalten Sie einen Anruf und
am Display einen Hinweis.

Voraussetzung: Am Display erscheint “Leitung
vormerken?”.

[Leitung vormerken? |(v) Bestéatigen.
oder

OO Kennzahl eingeben.

Im Display erscheint “Leitung reserviert”,

Vorgemerkte Leitung wird frei:
Ihr Telefon lautet am Display erscheint “Leitung ist frei”

Horer abheben. Sie horen den Amtswahlton.

Y

Externe Rufnummer eingeben.

[

"I» Ist in Ihrer HiPath 1200 die “Systemreaktion bei

intern besetzt” auf “Rickruf” eingestellt (zustan-
diges Fachpersonal fragen), steht die Funktion
“Leitung vormerken"nicht zur Verfigung.
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@®
[ P[weitere Funktionen? (V)

[D|*41=Rufnr. zuweisen? (V)

oder

0

0

Rufnummer/MSN zuweisen

Sie konnen vor Wahl einer externen Rufnummer lhrem
Telefonanschluss gezielt eine bestimmte Mehrfachruf-
nummern MSN (=Durchwahlrufnummer) zuweisen.
Anstatt der Ihnen standardmaf3ig zugeordneten MSN,
wird dann diese im Display des Angerufenen angezeigt.

Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewinschte MSN oder MSN-Index eingeben.
(zustandiges Fachpersonal fragen; Im Manager/System-
einstellung/Temporare MSN lasst sich festlegen, ob die
gesamte MSN oder nur die Kurzform als MSN-Index
eingegeben werden muss)

Externe Rufnummer wahlen.

|||l> Tipp: Die einzelnen Bedienschritte samt MSN
lassen sich auf eine Taste speichern-> Seite 62.
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-
>
’

[ P>[AnkIopfen annehmen? (V)

46

oder

Service Meni .

[beenden und zuriick? (V)

oder

Eercever D@ @O
oder

-~

Wahrend des Gesprachs

Zweitanruf nutzen

Wenn Sie ein Telefongesprach fihren, bleiben Sie fur ei-
nen Anrufer weiter erreichbar, Ein Signalton meldet Ih-
nen den zweiten Anruf.

Sie kdnnen den Zweitanruf ignorieren oder annehmen.
Nehmen Sie den Zweitanruf entgegen, kdnnen Sie das
erste Gesprach zuvor beenden, aber auch auf Warten
legen und spater weiterfihren.

Den Zweitanruf oder den Signalton kdénnen Sie auch
verhindern - Seite 47, - Seite 48.

Zweitanruf (Anklopfen) annehmen

Voraussetzung: Sie telefonieren und horen einen Sig-
nalton (ca. alle sechs Sekunden).

Erstes Gesprach beenden und Zweitanruf entge-
gennehmen

Horer auflegen. lhr Telefon lautet.

Zweitanruf entgegennehmen. Horer abheben.

Erstes Gesprach auf warten legen und Zweitanruf
entgegennehmen

Auswahlen und bestatigen.
Taste dricken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.

Sie sind mit dem Zweitanrufer verbunden. Der erste
Gesprachsteilnehmer wartet.

Zweitgesprach beenden, erstes Gesprach fortset-
zen:

Bestatigen.
Taste drlcken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.

Horer auflegen. lhr Telefon lautet. Im Display erscheint
“Ruf:.". Horer abheben.
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[P [Makeln? )
oder

[Service Meni D @ EED

(v

[D|Konferenz?
oder

Service Menii . e@

Service Meni .

und

[D|*490=Anklopfschutz ein? |(V]

oder

[ »O[#a90=Anklopfschutz aus? |/

oder

(%14 1510
oder @O

Zum jeweils wartenden Teilnehmer wechseln (Ma-
keln)

Auswahlen und bestatigen.

Taste dricken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.
Lampe erlischt.

Gesprachspartner zu Dreierkonferenz zusammen-
schalten

Auswahlen und bestatigen.

Taste drlcken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.
Lampe erlischt.

Zweitanruf (automatisches Anklopfen) ver-
hindern/erlauben
(Dateniibertragungs/-Anklopfschutz)

Sie kénnen verhindern/erlauben, dass wahrend eines
Gesprachs ein Zweitanruf - Seite 46 durch automati-
sches Anklopfen signalisiert wird.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fur “ein (verhindern)” oder “aus (erlauben)”
eingeben.

|||l} Sind Datenendgerate wie z.B. Fax, PC mit Mo-

dem oder Anrufbeantworter angeschlossen, soll-
ten Sie fur diesen Anschluss den Datenlbertra-
gungsschutz/Anklopfschutz einschalten.
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Signalton (Anklopfton) ein-/ausschalten

Sie konnen den Signalton (ca. alle sechs Sekunden) bei
Zweitanrufen unterdriicken.

Zweitanrufe werden nur noch am Display signalisiert
(Anklopfen annehmen?) oder wenn eingerichtet, durch
Blinken der Taste “Stiller Ruf” - Seite 61.

@ Taste driicken. Lampe leuchtet.

[D|weitere Funktionen? |(¥) Auswahlen und bestéatigen.

D|#87=Anklopfen mit Ton? |(v/] Auswahlen und bestatigen.
oder

[D|*87=Anklopfen ohne Ton? |(V]

oder

GO cder OEOED) Kennzahl fir ,mit” oder ,,ohne” eingeben.
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Service Men ‘

[D|*56=Parken?

/]

Q-6

Service Meni .

[ P[zuriick aus Parken?

v

oder

Gesprach parken

Sie kénnen bis zu 10 interne und/oder externe Gespra-
che parken. An einem anderen Telefon knnen geparkte
Verbindungen angezeigt und ibernommen werden. Auf
diese Weise kdnnen Sie z. B. ein Gesprach an einem an-
deren Telefon fortsetzen.

Voraussetzung: Sie fihren ein Gesprach.
Taste dricken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Eine Parkpositionsnummer 0 - 9 eingeben und merken.
Wird die eingegebene Parkpositionsnummer nicht an-
gezeigt, ist diese bereits besetzt; bitte eine andere
Nummer eingeben.

Geparktes Gesprach tibernehmen

Voraussetzung: Ein oder mehrere Gesprache wurden
geparkt. Das Telefon befindet sich im Ruhezustand.

Taste drlcken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Gewlnschte (gemerkte) Parkpositionsnummer einge-
ben.

Ist die eingegebene Parkpositionsnummer nicht belegt,
kénnen Sie das Gesprach nicht entgegennehmen.

|||l> Wird ein geparktes Gespréach nicht ibernommen,
landet der Anruf nach einer gewissen Zeit wieder
dort, wo er geparkt wurde (= Wiederanruf).
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i
)

o

[D|Konferenz einleiten?

/]

D|Konferenz?
oder

e e D@ QO

zuriick zum Wartenden?

/]

oder

[D|T1n-Liste anzeigen? (V)
[blattern? (V)

[ P[Liste beenden? (V)
L

oder

[ »[Konferenz beenden? )

50

Konferenz fiithren

Bei einer Konferenzschaltung sprechen Sie mit bis zu
zwei anderen Gesprachspartnern gleichzeitig. Es kann
sich um externe und interne Teilnehmer handeln.

Ersten Teilnehmer anrufen.
Auswahlen und bestatigen.

Zweiten Teilnehmer anrufen. Konferenz ankindigen.

Auswahlen und bestatigen.

Taste dricken. Lampe leuchtet. Kennzahl eingeben.
Lampe erlischt.

Ein Ton signalisiert alle 20 Sekunden, dass eine Konfe-
renz besteht.

Falls sich der zweite Teilnehmer nicht meldet:

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Teilnehmer der Konferenz abfragen

Auswahlen und bestéatigen. Der erste Teilnehmer wird
angezeigt.

Zur Anzeige des anderen Teilnehmers bestatigen.

Liste schlieRen: Auswahlen und bestatigen.

Konferenz verlassen

Horer auflegen.

Auswahlen und bestatigen.
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[Riickfrage?

v

Service Men .

[D|*80=Direktansprechen? (V)

oder

000

oder

[D|Ubergeben?

/]

MFV-Nachwahl/Tonwahl durchfiihren

Zum Steuern von Geraten, wie z. B. Anrufbeantworter
oder automatischen Auskunftsystemen, konnen Sie
wahrend einer Verbindung MFV-Signale (Mehr-Fre-
quenzwahl-Verfahren) aussenden.

Mit den Tasten “0” bis “9”, “*" und “#" konnen Sie
MFV-Signale aussenden.

Gesprach nach Durchsage weitergeben

Falls eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen),
kdénnen Sie ein bestehendes Gesprach einer Gruppe
von Teilnehmern - Seite 64 per Direktansprechen
(Durchsage = Seite 43) ankindigen.

Nimmt ein Teilnehmer der Gruppe den Gesprachs-
wunsch entgegen, kénnen Sie das wartende Gesprach
Ubergeben.

Voraussetzung: Sie fihren ein Gesprach.

Bestatigen. Der Gesprachspartner wartet.
Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Rufnummer der Gruppe eingeben.

Gesprach per Durchsage ankutndigen.
Nimmt ein Teilnehmer der Gruppe das Gesprach entge-
gen > Seite 34, sind Sie mit diesem verbunden.

Horer auflegen.

Auswahlen und bestatigen.
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Bei nicht erreichten Zielen

Anklopfen — sich bemerkbar machen

Voraussetzung: Sie haben eine interne Rufnummer
gewahlt und héren den Besetzton. Sie wollen den An-
gerufenen dringend erreichen.

[sie klopfen an! | Warten (ca. 6 Sekunden) bis im Display “Sie klopfen
an!” erscheint und der Besetzton zum Freiton wech-
selt.

oder |hre HiPath 1200 kann auch so programmiert sein, dass
nicht automatisch angeklopft wird (Systemreaktion bei
intern besetzt “Rickruf” ist eingeschaltet; zustandiges
Fachpersonal fragen)

[Riickruf? |(v) Bestéatigen.
oder

OOE Kennzahl eingeben.

Am Display erscheint “Sie klopfen an!”, der Besetzton
wechselt zum Freiton.

Der Angerufene kann nun darauf reagieren - Seite 46.

|||» Der Angerufene kann dieses automatische An-
klopfen verhindern - Seite 47.

Aufschalten —in ein Gesprach eintreten

Nur moglich, wenn eingerichtet (zustandiges Fachper-
sonal fragen).

Voraussetzung: Sie haben eine interne Rufnummer
gewahlt und héren den Besetzton. Sie wollen den An-
gerufenen dringend erreichen.

[ PD[aufschalten? |V/) Auswihlen und bestatigen.

oder

QOO Kennzahl eingeben.

Der Angerufene und seine Gesprachspartner horen alle
zwei Sekunden einen Warnton.

Hat der Angerufene ein Systemtelefon mit Display, er-
scheint: "Aufschalten: (Ruf-Nr. oder Name)” und
"auslosen:?" .

Sie kdnnen sofort sprechen.
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[ »)[Nachtschaltung ein? (V)

oder

000

i

[ »[Nachtschaltung aus? (V)

oder

i

Nachtschaltung nutzen

Alle externen Anrufe werden bei Nachtschaltungsbe-
trieb, z. B. in der Mittagspause oder nach Feierabend,
sofort zu einem bestimmten internen Telefon (Nacht-
ziel) umgeleitet.

Das Nachtziel und das zum Ein-/Ausschalten notwendi-
ge Passwort legt das zustandige Fachpersonal fest.
AufRRerdem kdénnen vom zustandigen Fachpersonal Zei-
ten fur eine automatische Ein-/Ausschaltung der Nach-
schaltung festgelegt werden. Die automatische Nacht-
schaltung wirkt nicht, wenn Sie die Nachtschaltung ein-
/ausschalten

Einschalten:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Code eingeben (zusténdiges Fachpersonal fragen)

Ausschalten:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Code eingeben (zusténdiges Fachpersonal fragen)

|||l> Istdie Nachtschgltung e_ingeschalte__t, ertont beim
Abheben des Horers ein Sonderwahlton.
Tipp: Wenn Sie die Funktion auf Taste speichern,
samt Code, konnen Sie die Nachschaltung ein-
fach per einmaligen Tastendruck ein-/auschalten
- Seite b9.
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Entry Voice Mail (EVM)

lhre HiPath 1200 verfligt Uber das integriertes Sprach-
speichersystem “Entry Voice Mail”.

Ihr Fachpersonal kann fir Sie maximal 24 Sprachmailbo-
xen und 4 automatische Vermittlungsplatze (AutoAtten-
dant) einrichten.

Wurde die Autokonfiguration der Sprachmailboxen
durch das Fachpersonal freigegeben, kénnen Sie lhre
Sprachmailbox auch selbst einrichten.

lhre personliche Sprachmailbox nimmt lhre Anrufe
entgegen, begrifRt den Anrufer mit Ihrer persdnlichen
Ansage oder einer Standardansage und bietet dem An-
rufer die Moglichkeit eine Nachricht aufzusprechen bzw.
zu hinterlassen.

Automatische Vermittlungsplatze bieten lhren Anru-

fern neben einer Ansage/BegrifRung zusétzlich die

Moglichkeit Sie oder einen Kollegen direkt zu erreichen.

Folgende Arten von automatischen Vermittlungsplatzen

kann lhr Fachpersonal einrichten:

e Automatische Anrufannahme ohne Vermittlungs-
moglichkeit

Der Anrufer hort nur eine Begrifdung.

e BegrifRung mit Vermittlungsmaglichkeit

— Der Anrufer hort eine Ansage/Musikeinspielung
und wird anschliefsend, z. B. mit der Vermittlung
verbunden.

Beispiel: “Herzlich willkommen. Leider ist zur
Zeit niemand erreichbar. Bitte gedulden Sie sich
einen kleinen Augenblick”.

— Der Anrufer kann nach der BegriRung durch Wahl
einer internen Rufnummer einen internen Teilneh-
mer erreichen.

Beispiel: “Hallo, die gewinschte Person ist z. Zt.
nicht erreichbar. Sie kdnnen nach dem Hinweiston
durch Wahl der 14 einen Kollegen erreichen” .

— Der Anrufer kann nach der BegriRung durch Wahl
einer Kurzwahl-Nummer 0-9 einen internen oder
externen Teilnehmer erreichen.

Beispiel: “Guten Tag. Sie haben Fragen zu unse-
ren Produkten, dann wahlen Sie bitte die “1".
Wenn Sie mit unserer Hotline sprechen wollen,
dann wahlen Sie bitte die “2".
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0600

Personliche Sprachmailbox einrichten

Hat Ihr Fachpersonal fur Sie noch keine personliche
Sprachmailbox eingerichtet, konnen Sie dies ganz ein-
fach selber durchfihren.

Voraussetzung: Die Autokonfiguration fur Sprachmail-
boxen wurde durch das Fachpersonal freigegeben.

Kennzahl fir “Entry Voice Mail” eingeben (Standard =
790).

Personliche Sprachmailbox-Codenummer eingeben
(Standard = 1234). Ansage beachten!

|||» Bitte_ andern Sie die Code_nummer beim ersten
Zugriff auf Ihre Sprachmailbox!
Es sind nur nummerische Zeichen (0-9) zulassig.
Bitte verwenden Sie nicht die “1234" oder
“0000",
Sollten Sie lhre Codenummer vergessen haben,
kann lhr zustandiges Fachpersonal diese wieder
auf den Standard zurlcksetzen.

Personliche Sprachmailbox einschalten

Damit Anrufe zur Entry Voice Mail gelangen, mussen
Sie an lhrem Telefon eine Anrufumleitung = Seite 24
oder eine Rufweiterschaltung = Seite 26 mit dem Ziel
790 (=Entry Voice Mail) einrichten.

Uber DISA - Seite 77 kdnnen Sie von extern fur lhr Te-
lefon die Anrufumleitung oder die Rufweiterschaltung
zur Entry Voice Mail einschalten.

Personliche Sprachmailbox abfragen

Waurden in lhrer Sprachmailbox fur Sie Nachrichten hin-

terlassen, wird dies an lhrem Telefon entsprechend sig-

nalisiert:

e Die Taste “Briefkasten” blinkt, wenn programmiert
- Seite 59.

e |m Display erscheint ein entsprechender Hinweis
mit der Anzahl der vorliegenden Nachrichten, z. B.
“3 neue Nachrichten”.

e Nach Abheben des Horers horen Sie einen Sonder-
wabhlton.
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NV
Blinkende Taste “Briefkasten” dricken.
oder
@D Kennzahl fir “Entry Voice Mail” eingeben (Standard =
790).
oder

D|Voice Mail abfragen? |(v) Auswahlen und bestéatigen.

=ﬁ1 Persénliche Sprachmailbox-Codenummer eingeben.
Folgen Sie der akustischen Benutzerfuhrung!

Personliche Sprachmailbox von anderem internen
Telefon abfragen

@O Kennzahl fir “Entry Voice Mail” eingeben (Standard =
790).

Personliche Sprachmailbox-Codenummer eingeben.

EEEE EEEER
1] L

Personliche Sprachmailbox-Nummer eingeben (= eige-
ne interne Rufnummer).

[

Folgen Sie der akustischen Benutzerfiihrung!

Personliche Sprachmailbox von externem Telefon
abfragen

'ﬁ‘l Verbindung zu lhrer HiPath 1200 herstellen.
Die vom Fachpersonal der EVM zugewiesene MSN ein-
geben (zustandiges Fachpersonal fragen).

oder An lhrem Telefon ist die Umleitung zur Entry Voice Mail

- eingeschaltet:

=ﬁ‘.l e Ihre externe Rufnummer (MSN) eingeben und noch
wahrend der Ansage die Stern-Taste dricken.

=ﬁ1 Personliche Sprachmailbox-Codenummer eingeben.

'ﬁ‘l Personliche Sprachmailbox-Nummer eingeben (= eige-
ne interne Rufnummer).

Folgen Sie der akustischen Benutzerfuhrung!
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Automatische Vermittlungsplatze einschal-
ten

Wenn eingerichtet (Fachpersonal fragen), kénnen Sie
Anrufe auch auf automatische Vermittlungsplatze umlei-
ten.

An Ihrem Telefon eine Anrufumleitung > Seite 24 oder
eine Rufweiterschaltung = Seite 26 mit dem Ziel 741,
742, 743 oder 744 (=Standardziele fur automatische
Vermittlungsplatze, Fachpersonal fragen) einrichten.

Sprachmailbox und automatische
Vermittlungsplatze bedienen/einstellen

Generell bedienen Sie die Entry Voice Mail durch Einga-
be von Ziffern (Tonwahl).

1 = zurick, 2 = wiederholen, 3 = weiter
8 und 0 fir Einstellungen, Aufnahmen und Anderungen.

Ihre EVM unterstitzt Sie dabei immer mit kontextsensi-
tiven Ansagen in der Bedienung.

Bevor Sie Ihre Sprachmailbox oder die automtischen
Vermittlungsplatze bedienen, missen diese zuerst Off-
nen.

Sprachmailbox/Automatischen Vermittlungsplatz
offnen

Kennzahl fir “Entry Voice Mail” eingeben (Standard =
790).

Personliche Sprachmailbox-Codenummer oder Co-
denummer fur den automatischen Vermittlungsplatz
(Standard = 0000) eingeben.

Personliche Sprachmailbox-Nummer (= eigene interne
Rufnummer, bei eigenem Telefon nicht notig) oder Ruf-
nummer des automatischen Vermittlungsplatzes (Stan-
dard = 741, 742, 743 oder 744) eingeben.

Folgen Sie der akustischen Benutzerfihrung!

Uber folgende Statusansagen/Funktionen kénnen Sie
nun Ihre Sprachmailbox oder Ihre automatischen Ver-
mittlungsplatze bedienen/einstellen:
e Nachrichten abhoren
(nur far Ihre personliche Sprachmailbox)
Keine Nachrichten, neue Nachrichten oder bereits
abgehdrte Nachrichten liegen vor.
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Begrifdung 1 oder Begrifdung 2/

Sie kdnnen maximal 2 BegriiRungen aufzeichnen.
Wenn Sie keine BegriRung aufnehmen, hort der
Anrufer die Standard-SystembegrifRung.

Die zuletzt gehorte/aufgenommene Begrifdung
wird aktiv.

Begrifdungssteuerung, “manuell” oder “Automatik
Tag-/Nachtprogramm?’

Mit “manuell” legen Sie fest, dass die unter Begri-
Rung 1/2 zuletzt gehorte/aufgenommene Begri-
Rung aktiv ist.

Mit “Automatik Tag-/Nachprogramlmm” wird abhangig
von der Tag- und Nachschaltung Ihrer HiPath 1200
die BegriRung 1 (=Tag) oder 2 (=Nacht) aktiv.
Nachrichtenaufzeichnung ein-/ausgeschaltet

(nur far lhre personliche Sprachmailbox)

Sie konnen festlegen, ob Anrufer Nachrichten flr
Sie hinterlassen durfen oder nicht.

Der angesagte Status ist aktiv.

Codenummer andern

Ihre personliche Sprachmailbox und die automati-
schen Vermittlungsplatze sind durch eine vierstelli-
ge Codenummer gegen unberechtigten Zugriff gesi-
chert.

Die aktuelle Codenummer wird angesagt.

Bitte &ndern Sie die Codenummer beim ersten Zu-
griff!

Es sind nur nummerische Zeichen (0-9) zulédssig. Bit-
te verwenden Sie nicht die “1234” oder “0000".
Sollten Sie lhre Codenummer vergessen haben,
kann lhr zustandiges Fachpersonal diese wieder auf
den Standard zurtcksetzen.

|||» Ist Ihre HiPath 1200 auf automatische Leitungs-

belegung eingestellt (zustandiges Fachpersonal
fragen), missen Sie vor Wahl lhrer Sprachmail-
box oder eines automatischen Vermittlungsplat-
zes die Taste “Intern” driicken - Seite 18.




Funktionen, Prozeduren speichern

O
[D|*91=Tastenbe1egung? (V)

oder

0600

L @

[Taste dndern?

/]

D]

evtl.
[ P [unvollsténd. speichern? |/

[beenden? (V)
oder
[ M[andere Taste? V)

Funktionen, Prozeduren
speichern

Auf jede freie Taste |hres Telefons oder Beistellgerates
kénnen Sie eine oft bendtigte Rufnummern > Seite 29,
eine haufig benutzte Funktion oder Prozeduren (mehre-
re Bedienschritte) speichern.

Taste mit Funktion belegen

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Taste drlcken. Ist die entsprechende Taste bereits be-
legt, wird die Belegung angezeigt.

Bestatigen.

Funktion auswahlen und bestatigen, z. B. “Anruf-
schutz” .

Alle belegbaren Funktionen werden angeboten. " Funkii-
onen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)”

- Seite 103

Auswahlen und bestatigen.

Einige Funktionen (z. B. bei “Umleitung oder Nacht-
schaltung”) lassen sich unvollstandig abspeichern. D. h.
spater beim Einleiten der Funktion durch Tastendruck
sind noch weitere Eingaben erforderlich.

Bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Durch Drlcken der Taste erreichen Sie die Funk-
tion nun direkt. Bei ein-/ausschaltbaren Funktio-
nen, z. B. “Anrufschutz” , schalten Sie die Funk-
tion mit einem Tastendruck ein und mit dem
nachsten wieder aus.
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60

N

Lampenmeldungen von gespeicherten Funktionen
verstehen:

Umleitung, Umleitung im Amt, Rufweiterschalten,
Nachtschaltung, Anrufschutz, Telefonschloss, Di-
rektantwort ein/aus, Anklopfschutz ein, Rufnr.-Un-
terdriickung, Busy by Busy:

Gespeicherte Funktion ist nicht eingeschaltet.

Gespeicherte Funktion ist eingeschaltet.

Riickruf:
Sie haben keinen Ruckruf eingetragen.

Sie haben einen Ruckruf eingetragen.

Mikrofon ein/aus:
Das Mikrofon eingeschaltet.

Das Mikrofon ausgeschaltet.

Anruferliste:
Kein Anruf gespeichert.

Anrufwunsch gespeichert.

Gruppenruf ein/aus:
Sie haben sich aus allen Gruppen geschaltet.

Sie sind mindestens in einer Gruppe aktiv.

Ubernahme, Gruppe:
Kein Anruf fir die Gruppe.

Ein Anruf fur die Gruppe.

Rufnummer (intern), Direktruf:
Teilnehmer telefoniert nicht, ist frei.

Teilnehmer telefoniert .

Blinkt schnell — Dieser Teilnehmer ruft mich an.
Blinkt normal — Dieser Teilnehmer wird gerufen.
Blinkt langsam — Dieser Teilnehmer wartet.

Leitungstaste
Kein Gesprach Uber entsprechende Leitung.

Aktives Gesprach Uber entsprechende Leitung.

Blinkt schnell — Anruf fir mich Uber entsprechende Lei-
tung, Anrufibernahme maoglich, Taste driicken.

Blinkt normal — Anruf Gber entsprechende Leitung, An-
rufibernahme maoglich, Taste driicken.

Blinkt langsam — Gespréach Uber entsprechende Leitung
wird gehalten.



Funktionen, Prozeduren speichern

N2

NZ

Rufnr. zuweisen
Kein Gesprach Uber entsprechende Mehrfachrufnum-
mer MSN.

Aktives Gesprach Uber entsprechende MSN.

Blinkt schnell — Anruf flr mich Gber entsprechende
MSN, Anrufliibernahme maoglich, Taste dricken.

Blinkt normal — Anruf lber entsprechende MSN, Anru-
fibernahme maglich, Taste dricken.

Systemfehler:
Es liegen keine Fehlermeldungen vor.

Es liegen Fehlermeldungen vor.
Taste betatigen. Der Systemfehler wird angezeigt.
Wenn Sie “Quittung?” bestatigen erlischt die Taste.

Info bei Fax/Anrufbeantworter
Kein Fax empfangen oder keine Nachricht im Anrufbe-
antworter.

Fax empfangen oder Nachricht im Anrufbeantworter.

Briefkasten:
Es liegen keine Nachrichten vor.

Nachricht(en) liegen vor.

Mailbox im Amt
Keine Nachricht im Anrufbeantworter Ihres Netzanbie-
ters (z. B. T-NetBox).

Nachricht im Anrufbeantworter lhres Netzanbieters.
Taste drlcken. Sie werden mit dem Anrufbeantworter
Ihres Netzanbieters verbunden, wenn eingerichtet.

Stiller Ruf
Anklopfen mit Ton ist eingeschaltet.

Anklopfen ohne Ton ist eingeschaltet.
Blinkt — Zweitanruf.

Folgende auf Tasten gespeicherte Funktionen sind
ohne Lampenfunktion:

Rufnummer (extern), Richtungstaste, Prozedurtaste,
Fangen, Kurzwahl, Trenntaste, Telefonbuch, Anklopfen
annehmen, Makeln, Konferenz, Direktansprechen, Auf-
schalten, Parken, Ubernahme, gezielt, Projektkennzahl,
Kosten abfragen, Termin, Tur 6ffnen,Babyphone,interne
Ruckfrage,
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@
[D|'91=Tastenbe1egung? (V)

oder

0600

L @

[Taste &ndern? (V)
[ P[Prozedurtaste? (V)

[speichern? (V)
oder

D|zurﬁck? (V)
[beenden? (V)
oder

D|andere Taste? (V)

62

Taste mit Prozedur (Bedienschritten)
belegen

Rufnummern und Funktionen, die zuséatzliche Eingaben
erfordern, also mehrere Bedienschritte beinhalten, kon-
nen Sie auf einer Taste lhres Telefons speichern.

So lasst sich z. B. die Funktion “Projektkennzahl”

- Seite 73 samt den noch erforderlichen Eingaben
(Projektkennzahl + externe Rufnummer) auf eine Taste
speichern.

Rufnummern, die weitere Eingaben erfordern, lassen
sich ebenfalls abspeichern.

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Taste drlcken. Ist die entsprechende Taste bereits be-
legt, wird die Belegung angezeigt.

Bestatigen.

Bestatigen.

Prozedur eingeben, z. B. "*60 231# 089123456 " .
*60= Kennzahl fir Projektkennzahl
231#=entspechende Projektkennzahl

089123456 = zu wahlende Rufnummer.

Bestatigen.
Wenn Sie sich vertippt haben:

Auswahlen und bestatigen. Alle eingegebenen Ziffern
werden geloscht.

Bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.



Funktionen, Prozeduren speichern

Service Men ‘

[D|*91=Tastenbe1egung? (V)

oder

000

L »®

[beenden? (V)
oder
[D|andere Taste? (V)

|||l> Die gespeicherte Prozedur wahlen Sie mit einem
Tastendruck.
Bei Prozeduren, mit ein-/ausschaltbaren Funktio-
nen, schalten Sie die Funktion mit einem Tasten-
druck ein und mit dem nachsten wieder aus.

Sie kénnen auch wahrend eines Gespraches die
Prozedurtaste betatigen, die gespeicherten Zif-
fern werden automatisch als MFV-Signale

- Seite 51 gesendet.

Tastenbelegung priifen

Sie kénnen die Belegung der Tasten an Ihrem Telefon
Uberprifen, um festzustellen, welche Tasten mit wel-
cher Funktion belegt sind.

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.
Taste dricken. Die Belegung wird angezeigt.

Bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.
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Teamfunktionen nutzen

Gruppenruf ein/ausschalten

Wenn eingerichtet (zustédndiges Fachpersonal fragen),
gehoren Sie zu einer oder mehreren Gruppen von Teil-
nehmern, die jeweils Uber eine Sammelanschluss- oder
Gruppenruf-Rufnummern erreichbar sind.
Ankommende Anrufe werden der Reihe nach

(= Sammelanschluss) oder gleichzeitig (= Gruppenruf)
an allen Telefonen der Gruppe signalisiert, bis ein Grup-
penmitglied den Anruf entgegennimmit.

Jeder Teilnehmer der Gruppe ist auch unter seiner eige-
nen Rufnummer erreichbar.

Den Ruf fir den Sammelanschluss oder Gruppenruf-
kdnnen sie aus- und einschalten.

Ist eine Taste fur “Gruppenruf einfaus” vorhanden

- Seite 59, erkennen Sie an der leuchtenden Taste,
dass fur mindestens eine Gruppe der Ruf eingeschaltet
ist.

|||» Hat ein Teilnehmer im Gruppenruf ein Anrufum-

leitung nach extern eingeleitet, werden Anrufe
flr die Gruppe nur noch extern signalisiert. Soll
bei allen Telefonen (intern und extern) der Anruf
signalisiert werden, muss das Fachpersonal dies
entsprechend einrichten.
Hat ein Teilnehmer im Sammelanschluss ein An-
rufumleitung nach extern eingeleitet, folgt der
Anruf, wenn durch das Fachpersonal eingerichtet
der externen Anrufumleitung.
Hat das Fachpersonal fur nicht entgegengenom-
mene Gruppenrufe eine Rufweiterschaltung zur
Entry Voice Mail eingerichtet, werden hinterlas-
sene Nachrichten an allen Gruppenteilnehmer si-
gnalisiert. Nimmt ein Gruppenteilnehmer die
Nachricht entgegen, wird die Signalisierung bei
den anderen Gruppenteilnehmern geldscht.
"Sprachmailbox und automatische Vermittlungs-
platze bedienen/einstellen” - Seite 57.




Teamfunktionen nutzen

[ P [eruppenruf aus? (V)
oder

[D|Gruppenruf ein? (V)
oder

OO0 cdier OO
oder

[ D@

oder

L @

[D|Gruppenruf aus? (V)
oder

[ P [eruppenruf ein? (V)
oder

SO0 OO
oder

[ D@

oder

L @

[ 770 X_(Name) |

oder

[770  (Name) |
[b1attern? (V)
oder

[ P [eruppenruf aus? (V)
oder

[ P [eruppenruf ein? (V)

Sie gehoren zu einem Sammelanschluss oder zum
Gruppenruf:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fir “aus” oder “ein” eingeben.

Taste “Gruppenruf einfaus” dricken.

Sie gehoren zu mehreren Gruppen:

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fur "aus" oder "ein" eingeben.

Taste “Gruppenruf ein/aus” dricken.

Erscheint ein “X" nach der Gruppennummer (z. B. 770)
ist der Ruf fir diese Gruppe eingeschaltet.

Ist fr die Gruppe ein Name gespeichert, wird dieser an-
gezeigt, wenn vom zustandigen Fachpersonal einge-
richtet.

Kein “X" bedeutet der Ruf ist ausgeschaltet.
Bestatigen, die nachste Gruppennummer wird ange-
zeigt.

Auswahlen und bestatigen.
Der Ruf fur die angezeigte Gruppe wird ausgeschaltet.

Auswahlen und bestatigen.
Der Ruf fur die angezeigte Gruppe wird eingeschaltet.
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oder
[ PO[#=Alle Gruppen aus? /] Auswihlen und bestétigen.
Der Ruf fir alle Gruppen wird ausgeschaltet.

oder

€) Kennzahl fir “alle Gruppen aus” eingeben.
oder

[ $O[*=Alle Gruppen ein? |¥/] Auswihlen und bestétigen.
Der Ruf fur alle Gruppen wird eingeschaltet.

oder
€D Kennzahl fir “alle Gruppen ein” eingeben.
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iibernehmen? (V)

oder

Service Men .

Anruf fiir Kollegin/Kollegen im Team
ubernehmen

Anrufe fur Telefone innerhalb eines Teams (Anrufliber-
nahmegruppe; zustandiges Fachpersonal fragen) kon-
nen Sie an |hrem Telefon Ubernehmen.

Voraussetzung: |hr Telefon lautet kurz. Am Display er-
scheint: “Ruf bei Ubernahmegruppe” .

Bestatigen.

Taste driicken. Lampe leuchtet.

Kennzahl eingeben.
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Privatsphére/Sicherheit

[ P[Anrufschutz ein? (V)
oder
[ P[Anrufschutz aus? (V)
oder

OO0 - BOD

[ P[Rufnr . unterdriicken? (V)
oder
D|Rufnr. weitergeben? (V)
oder

0006 - OO0

68

Privatsphare/Sicherheit

Anrufschutz ein-/ausschalten

Um nicht gestort zu werden, kénnen Sie den Anruf-
schutz einschalten. Anrufer horen den Besetzton.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fur “ein” oder “aus” eingeben.

Ein Sonderwahlton (schwirrender Dauerton) erin-
nert Sie nach Abheben des Horers an den einge-
schalteten Anrufschutz

Sie kénnen den Anrufschutz nicht einschalten,
wenn lhr Telefon als Abwurfplatz festgelegt ist
(zustandiges Fachpersonal fragen)

Iy

Rufnummernanzeige beim
Angerufenen unterdriicken

Sie kdnnen verhindern, dass Ihre Rufnummer oder Ihr
Name beim extern Angerufenen im Display erscheint.
Dieses bleibt solange aktiv, bis Sie es wieder zurlick-

nehmen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fur “unterdricken” oder “weitergeben” ein-
geben.



Privatsphare/Sicherheit

@
[ »>[*88=Babyphone? 2

oder

000

Service Men .

oder

Raum iiberwachen (Babyphone)

Zur Uberwachung eines Raums kénnen Sie ein Telefon
benutzen. Bei dem Uberwachenden Telefon muss diese
Funktion aktiviert sein.

Wenn Sie dieses Telefon von extern anrufen, horen Sie
sofort, was in dem Raum passiert.

Zu Uuberwachendes Telefon aktivieren:
Taste drlcken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Telefon im Freisprechmodus lassen (nicht moglich bei
optiPoint 500 economy und optiPoint 500 basic) oder
Horer abheben und in Richtung Gerauschquelle legen.

Zu Uberwachendes Telefon deaktivieren:
Leuchtende Taste dricken. Lampe erlischt.

Horer auflegen.

Raum tberwachen:
Horer abheben.

Von intern:
Interne Rufnummer des zu Uberwachenden Telefons
eingeben.

Von extern:

Voraussetzung: Sie haben ein Telefon mit Tonwahl
(MFV-Wahl) oder Sie kdnnen |hr Telefon auf Tonwahl
umschalten. Das Telefon ist nicht am System ange-
schlossen.

Verbindung zur HiPath 1200 herstellen. Rufnummer
eingeben (DISA-MSN, zustandiges Fachpersonal fra-
gen).

Dauerton abwarten, (Telefon evtl. auf Tonwahl umschal-
ten) dann die lhnen zugeteilte interne Rufnummer und
den zugehdrigen personlichen Schlosscode > Seite 71
eingeben.

Interne Rufnummer des zu Uberwachenden Telefons
eingeben.
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Anonymen Anrufer identifizieren —
“Fangen”

Sie konnen boswillige externe Anrufer identifizieren las-
sen. Die Rufnummer des Anrufers kann wahrend des
Gesprachs oder bis zu 30 Sekunden danach festgehal-
ten werden. Sie selbst durfen dabei nicht auflegen.

Voraussetzung: Sie flihren ein externes Gespréach.
@ Taste driicken. Lampe leuchtet.
und

[ »>[*84=Fangen? |(¥) Auswahlen und bestéatigen.
oder

QOO Kennzahl eingeben.

"I» Wenn die Fangschaltung Erfolg hatte, werden die

ermittelten Daten beim Netzbetreiber gespei-
chert. Wenden Sie sich an das zustandige Fach-
personal!

Telefon gegen Missbrauch sperren

Sie kdnnen verhindern, dass Unbefugte Ihr Telefon und
dessen Elektronisches Notizbuch wahrend lhrer Abwe-
senheit benutzen.

Voraussetzung: Sie haben einen personlichen Schloss-
code eingerichtet - Seite 71.

Telefon ab-/aufschliefRen:

[ PO[Tel. abschlieBen? /] Auswihlen und bestétigen.
oder
D|Te1. aufschlieBen? (V)
oder
0000 cdier OO Eennzahl fur “abschlieBen” oder “aufschlieRen” einge-
en.

M Code (Schlosscode) eingeben - Seite 71.

[

"I» Im abgeschlossenen Zustand ertont beim Abhe-
ben des Horers ein Sonderwahlton. Intern kann
wie gewohnt gewahlt werden.
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Personlichen Schlosscode speichern

Um ihr Telefon gegen Missbrauch zu schitzen, missen
Sie einen personlichen Code eingeben, den Sie selbst
speichern konnen.

@ Taste driicken. Lampe leuchtet.

[ »>[F93=schiosscode andern? |/] Bestétigen.
oder

OEE Kennzahl eingeben.

Aktuellen bstelligen Code eingeben.
Haben Sie noch keinen Code vergeben, verwenden Sie
bei der Ersteingabe “00000"

Neuen Code eingeben.

==

Neuen Code wiederholen.

|||l> Sollten Sie lhren Code vergessen haben, hilft |h-
nen das zustandige Fachpersonal. Sie kann lhren
Code auf “00000” zurlicksetzen.

n



Verbindungskosten iiberpriifen/zuordnen

Service Menii .

[ PO[*65=Kostenanzeige? (V)

12

oder

060

Verbindungskosten iiberpriifen/
zuordnen

Verbindungskosten fiir lhr Telefon ab-
fragen

Fiir das aktuelle Gesprach:

Im Display werden standardmalig nach Gesprachsen-
de die Kosten angezeigt.

Sollen die Kosten wahrend eines kostenpflichtigen Ge-
sprachs laufend angezeigt werden, muss |hr zustandi-
ges Fachpersonal die Funktion AOCD (Advice of Char-
ge, During the Call/Geblhreninformation wahrend
eines Gesprachs beim Netzbetreiber beantragen.

Je nach Netzbetreiber werden auch kostenfreie externe
Gespréache anzeigt. Im Display erscheint vor oder wah-
rend des Gespraches “gebuhrenfrei” .

|||» Wird ein Gesprach weitergegeben, werden die
Kosten dem Telefon zugeordnet, auf das Uberge-
ben wurde.

Fur alle gefiihrten Gesprache mit Restbetrag:

Zuerst werden die Verbindungskosten fir die aufgelau-
fenen Verbindungskosten (Summe) angezeigt. Nach ca.
fanf Sekunden wird, wenn vom Fachpersonal ein Ge-
buhrenlimit eingerichtet wurde, der noch zur Verfiigung
stehende Betrag angezeigt.

Taste drlcken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.



Verbindungskosten iiberpriifen/zuordnen

@)
[D|*60=Projektkennzah1? (V)

0

oder

[speichern? (V)

Mit Kostenverrechnung anrufen

Gesprache nach extern konnen Sie bestimmten Projek-
ten zuordnen.

Voraussetzung: Das zustandige Fachpersonal hat fur
Sie Projektkennziffern festgelegt.

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.
Projektkennzahl eingeben.

Eingeben.

Bestatigen.

Externe Rufnummer eingeben.

e Sie__kénnen_ auch_wéhrend eines externen Ge-
spraches die Projektkennzahl eingeben; vorher
Taste “Projektkennzahl” dricken.
Taste “Projektkennzahl”programmieren
- Seite 59.

3



Weitere Funktionen/Dienste

Weitere Funktionen/Dienste

Terminfunktion

Sie konnen sich von Ihrem Telefon anrufen lassen, um

an einen Termin erinnert zu werden - Seite 75.

Dazu mussen Sie den gewUlnschten Zeitpunkt des An-

rufes speichern. Moglich ist dies

e flr einen sich taglich wiederholenden Termin,

e flr einen sich taglich wiederholenden Termin ohne
die Wochenenden,

e flr einen Termin nach Ablauf einer bestimmten Zeit
und

e zu einem bestimmten Tag.

Termine Speichern

@ Taste driicken. Lampe leuchtet.

D|"46=Termin ein? |(v) Bestéatigen.
oder

OO Kennzahl eingeben.

[1=téglich? |(v) Terminart auswahlen und bestéatigen.
oder
[ P[e=tagl., auBer Sa./So.? |(/]
oder
[D|3=nach Zeit? (V)
oder
D|4=bestimmter Tag? (V)
oder

@ oder @) oder €)oder @) Kennzahl eingeben.

nur bei Terminart 4 EE;} Tag und Monat 4stellig eingeben, z. B. 1109 elften Sep-
tember

[speichern? |(v) Bestatigen.
oder Wenn Sie sich vertippt haben:

[ P [zuriick? |(v) Auswahlen und bestatigen. Alle eingegebenen Ziffern
werden geldscht.

1



Weitere Funktionen/Dienste

[speichern? V)
oder
[D|zuriick? (V)

o
[ P[#a6=Ternin aus? (V)

oder

[18schen? |
oder

[ P [beenden? V)
[Termin um? |

Lautsprecher .

oder

»
Vad o

Uhrzeit 4stellig eingeben, z. B. 0905 fur 9.05 Uhr
(= 9.05 a.m.) oder 1430 fir 14.30 Uhr (= 2.30 p.m.).

Bestatigen.
Wenn Sie sich vertippt haben:

Auswahlen und bestéatigen. Alle eingegebenen Ziffern
werden geloscht.

Gespeicherten Termin l6schen/abfragen:
Taste drlcken. Lampe leuchtet.

Bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

An einen Termin erinnert werden
Voraussetzung: Sie haben einen Termin gespeichert

- Seite 74. Der gespeicherte Zeitpunkt tritt ein.

Das Telefon lautet. Die Terminzeit wird angezeigt.

Taste drlcken.

Horer abheben und wieder auflegen.
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Weitere Funktionen/Dienste

Music on hold (Musik im Wartezu-
stand)

Wurde far Ihre HiPath 1200 “Music on hold” eingerich-
tet, horen wartende Gesprachspartner die eingestellte
Musik.

Sie haben die Maglichkeit, diese Musik Uber lhren Laut-
sprecher im Telefon selbst anzuhodren, z. B. als Hinter-

grundmusik.
[ P[Musik ein? /] Auswihlen und bestétigen.
oder
D|Musik aus? (V)
oder
QOO Kennzahl fir “ein” oder “aus” eingeben.
oder

00000

Ist “Music on hold"” nicht eingerichtet héren Sie den Be-
setzton.

|||» Bei der Einspielung von Musik aus externen Au-
dio-Geréaten fur Wartemusik sind die urheber-
rechtlichen GEMA-Bestimmungen zu beachten!

Dienste/Funktionen zuricksetzen
(iibergreifendes Loschen fiir ein Tele-
fon)

Es steht eine generelle Ricksetzprozedur fur eingeleite-
te Funktionen zur Verfigung. Folgende Funktionen wer-
den geldscht, falls aktiviert:

e Umleitung

Termin

Anklopfschutz

Anrufschutz

Ruckruf

@ Taste driicken. Lampe leuchtet.

D|#0=Dienste zuriicksetzen? (] Auswahlen und bestatigen.
oder

@) Kennzahl eingeben.
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Weitere Funktionen/Dienste

==

oder

Systemfunktionen von extern nutzen
DISA (Direct Inward System Access)

Wenn eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen),
kdnnen Sie von extern (aufderhalb) — wie als interner
Teilnehmer — Uber |hr System eine gehende externe
Verbindungen aufbauen. AuRerdem lassen sich folgen-
de Funktionen lhres Systems aktivieren oder deaktivie-
ren:

Dienste zurlicksetzen, Kennzahl #0 > Seite 76
Umleitung, Kennzahl *11/#11 = Seite 24
Umleitung im Amt, Kennzahl *64/#64 - Seite 25
Rufweiterschaltung *14/#14 - Seite 26

Tel. abschliefsen/Tel. aufschlielsen

Kennzahl *66/#66 - Seite 70

Schlosscode andern, Kennzahl *93 - Seite 71
Tur 6ffnen, Kennzahl ¥*61 - Seite 35
Anrufschutz, Kennzahl *97/#97 - Seite 68
Kurzwahl, Kennzahl *7 = Seite 39
Babyphone, lberwachen - Seite 69
Nachtschaltung, Kennzahl *44/#44 - Seite 53
Schalter, Kennzahl *90/#90 - Seite 80

Voraussetzung: Sie haben ein Telefon mit Tonwahl
(MFV-Wahl) oder Sie kénnen |hr Telefon auf Tonwahl
umschalten. Das Telefon ist nicht am System ange-
schlossen.

Verbindung zur HiPath 1200 herstellen. Rufnummer
eingeben (DISA-MSN, zustandiges Fachpersonal fra-
gen) und auf Dauerton warten (Telefon evtl. auf Tonwahl
umschalten).

Ihre interne Rufnummer eingeben.
Ihren personlichen Schlosscode eingeben und Wahlton

abwarten.

Kennzahl — z. B. ®*97 fir Anrufschutz ein — eingeben.
Evtl. weitere Eingaben durchfihren, siehe auch Bedie-
nungsanleitung fir IWV/MFV-Telefone).

Externe Rufnummer wahlen.

n



Weitere Funktionen/Dienste

18

nmp

Es lasst sich jeweils immer nur eine Funktion
oder eine gehende Verbindung durchfthren.
Nach erfolgreicher Aktivierung einer Funktion
wird die Verbindung sofort getrennt.

Bei einem Extern-Extern-Gesprach wird die Ver-
bindung getrennt sobald einer der Gesprachs-
partner beendet.




Weitere Funktionen/Dienste

Service Men .

[D|weitere Funktionen? (V)

[D|*503=Keypad-Wah1 (V)
oder

0000

oder

[D|Keypad -Wah1?

v

i

=H

Funktionen im ISDN per Kennzahlwahl
nutzen (Keypad-Wabhl)

In einigen Landern kénnen Sie die ISDN-Funktionen |h-
res Netzanbieters Uber Kennzahlwahl aufrufen (zustéan-
diges Fachpersonal fragen).

Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.
Sie flhren ein externes Gesprach:

Auswahlen und bestatigen.

Extern-Kennzahl eingeben.

Nicht nétig, wenn Sie ein externes Gesprach fihren
oder das zustandige Fachpersonal die Funktion “Auto-
matic Keypad” aktiviert hat.

Kennzahl fur gewulnschte ISDN-Funktion eingeben
Beispiel (fur Niederlande gultig):
e Anrufumleitung im Amt ein:
*210* Ziel-Rufnummer #.
¢ Anrufumleitung im Amt aus:
#214#

|||l> Welche ISDN-Funktionen in lhrem Land per

Kennzahl gesteuert werden kdnnen, erfahren Sie
von lhrem Netzbetreiber (zustandiges Fachper-
sonal fragen).

Die Siemens AG Ubernimmt keinerlei Haftung fr
Schaden/Kosten, die durch missbrauchliche Nut-
zung oder durch Fehlbedienung entstehen kon-

nen (z. B. Gesprachskostenmissbrauch).

Tipp: Die einzelnen Bedienschritte lassen sich
auf eine Taste speichern—> Seite 62.
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Weitere Funktionen/Dienste

[ »>[90=Schalter ein? )
oder
D|#90=Scha1ter aus? (V)
oder

OO0 cer OO

Service Menli .

[ P[weitere Funktionen? (V)
D|*9414= Aktorzustand? (V)
oder

00000

Schalter (Relais) betatigen

Wenn eingerichtet (zustédndiges Fachpersonal fragen),
kénnen Sie Uber Schalter (Aktoren; maximal 2) verschie-
dene Einrichtungen (z. B. Turoéffner) ein- und ausschal-
ten.

Je nach Programmierung lassen sich die Schalter ein-
und aus- oder ein- und automatisch (nach Zeit) ausschal-
ten.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fur “ein” oder “aus” eingeben.
Schalter eingeben.

Schalter-/Relaiszustand abfragen

Wenn berechtigt, konnen Sie sich Uber die Zustande
(ein oder aus) der betatigten Schalter informieren.

Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Schalter eingeben.



Weitere Funktionen/Dienste

Lautsprecher .

oder

>

(‘

Grsvese D@

oder

Ll

060000

Alarm bestatigen/ausschalten

Wurde vom zustandigen Fachpersonal die Alarmfunkti-
on fur Ihr Telefon eingerichtet, erhalten Sie, wenn lhre
HiPath 1200 eine Alarmsituation erkennt, einen Alarm-
ruf.

Zur Bestatigung, dass Sie den Alarmruf erkannt haben,
mussen Sie den Alarmruf entgegennehmen. Bestati-
gen Sie den Alarmruf nicht, wird dieser je nach Pro-
grammierung entsprechend wiederholt.

Voraussetzung: Im Display erscheint “Ruf: Sensor..”
und Ihr Telefon lautet alle 4 Sekunden dreimal kurz hin-
tereinander.

Taste drlcken.

Horer abheben

Kennzahl eingeben (nur notwendig, wenn vom Fachper-
sonal eingerichtet; “DTMF-Code senden” ist aktiv).

Taste drlcken. Lampe erlischt.

Horer wieder auflegen.

Alarm ausschalten

Wurde zum Alarmruf eine zusatzliche Alarmeinrichtung
aktiviert, kann diese gezielt ausgeschaltet werden.

Kennzahl eingeben.

Code ("Passwort fir Managerzugang, zustandiges
Fachpersonal fragen) eingeben.

Die Alarmeinrichtung wird ausgeschaltet.
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Weitere Funktionen/Dienste

Service Meni ‘

D|'9411=Busy by Busy ein? |/]

oder

[D|Busy by Busy aus? (V)

82

oder

00000
oder OO OO

Abweisen bhei “Besetzt",
Telefone auf “Besetzt” schalten

Alle Telefone einer festlegbaren Gruppe werden auto-
matisch auf “Besetzt” geschaltet, wenn ein Teilnehmer
der Gruppe telefoniert. Externe Anrufe werden dann
nicht mehr signalisiert (Anrufer erhalt Besetztton), abge-
wiesen.

Dies ist z. B. dann sinnvoll, wenn nur eine Person der
Gruppe anwesend ist und wahrend eines Telefonats
nicht durch weitere externe Anrufe gestort werden will.
Aufderdem glaubt der Anrufer, dass der Gerufene mo-
mentan besetzt ist. Somit versucht er es spater noch
einmal.

Voraussetzung: Sie gehdren zu einer "Abweisen bei
Besetzt“-Gruppe (zusténdiges Fachpersonal fragen).

Taste dricken. Lampe leuchtet.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl fur “ein” oder “aus” eingeben.

Info bei Faxempfang/Nachricht am An-
rufbeantworter

Ist an lhrer HiPath 1200 ein Fax oder ein Anrufbeant-
worter angeschlossen und Sie haben eine freie Taste
mit der Funktion ,,Info bei Fax/Anrufbe.” belegt

- Seite 59, leuchtet diese, nachdem ein Fax oder eine
Nachricht eingetroffen ist.

Signalisierung ausschalten:

Leuchtende Taste ,,Info bei Fax/Anrufbe.” dricken.
Lampe erlischt.



Systemverwaltung/ Administration/Software-update

00606

Service Men .

[ P[weitere Funktionen? (V)

[D|Serviceanruf?

/]

oder

00606

0

[#=speichern?

/]

oder

Systemverwaltung/
Administration/Software-update

Im folgenden Kapiteln sind Funktionen zur Systemver-
waltung/Administration beschrieben, die Sie tber Ihr
Telefon durchfihren konnen,

Freigeben fir Fernverwaltung
(Remote-Administration)
und Software-update

Ihre HiPath 1200 kann aus der Ferne administriert wer-
den. Dazu mussen Sie lhre HiPath 1200 freigeben.
Wenn berechtigt, konnen Sie Ihre HiPath 1200 dafar
freigeben.

Kennzahl eingeben.

Jetzt kann das zustandige Fachpersonal innerhalb eines
festgelegten Zeitraumes die Administration oder einen
Software-update durchfihren.

Serviceanruf
Wenn berechtigt, kdnnen Sie eine Servicestelle anrufen

und Uber die bestehende Verbindung die Administration
durchfihren lassen.

Taste driicken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

MSN der Servicestelle eingeben (zustandiges Fachper-
sonal fragen).

Bestatigen.

Eingeben.
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Service Menli .

[ P[weitere Funktionen? )
[ PO[sW updaten? (V)
oder

060000

Service Meni .

[D|weitere Funktionen? (V)
D|Systempasswort setzen? |(V/]
oder

000

Ly

84

Software-update

Wenn berechtigt, kdnnen Sie einen Software-update
starten.

Taste drlcken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Die Software wird von der Servicestelle Ubertragen.

Systempasswort zuriicksetzen

Das zustandige Fachpersonal kann Gber ein PC-Tool Ihre
HiPath 1200 administrieren. Dazu muss ein Passwort
("Passwort fir Managerzugang”) eingegeben werden.
Hat das zustandige Fachpersonal das Passwort gean-
dert, es aber vergessen, konnen Sie, wenn berechtigt,
das Passwort wieder auf den Standardwert zurlickset-
zen.

Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

8stelliges Passwort eingeben (zustandiges Fachperso-
nal fragen).



Systemverwaltung/ Administration/Software-update

O
[ P[weitere Funktionen? (V)

[ »>[Fe412=Landpassw.setzen? |/

oder

00000

i

Sprache/Land einstellen

Um lhre HiPath 1200 an die landesspezifischen Gege-
benheiten und Vorgaben anzupassen, mussen Sie den
entsprechenden Landercode eingeben. AuRerdem wird
die entsprechende Sprache und Wahrungseinheit fur
die Displayanzeige lhrer Telefone eingestellt.

Voraussetzung: |hr Telefon hat die entsprechende Be-
rechtigung.

Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.
8stelligen Landercode eingeben.

Der Code wird gespeichert, Ihre HiPath 1200 zurlickge-
setzt und neu gestartet.

Land Code

Australien 99168546
Belgeien 25279542
Danemark 98457559
Deutschland 45109382
Estland 43100032
Finnland 69442143
Frankreich 68141859
Griechenland 52632505
Grol3britannien 54721445
Irland 98213498
[talien 70129594
Kroatien 26848528
Lettland 23730903
Litauen 54369901
Mittlerer Osten 63725664
Niederlande 49545821
Norwegen 53911312
Osterreich 48376691
Polen 51978559
Portugal 37496521
Rumanien 15067892
Schweden 538913056
Schweiz 63172653
Slowakei 97534344
Slowenien 27983202
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Systemverwaltung/ Administration/Software-update

Service Menli .

[D|weitere Funktionen?

]

D|Systemuhr setzen?

/]

Spanien 96149549

Ly

[speichern? (V)
oder

D|zurﬁck? (V)
HH

HY

[speichern? (V)
oder

D|zurﬁck? (V)

86

Tschechien 98385917

Datum und Uhrzeit einstellen

Wenn berechtigt, kdnnen Sie das Datum und die Uhr-
zeit lhrer HiPath 1200 einstellen. Datum und Uhrzeit
werden standig im Display Ihres Telefons angezeigt.

Taste dricken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Datum (Tag, Monat und Jahr) 6stellig eingeben, z. B.
110903 elften September 2003.

Bestatigen.
Wenn Sie sich vertippt haben:

Auswahlen und bestatigen. Alle eingegebenen Ziffern
werden geldscht.

Uhrzeit (Stunde und Minute) 4stellig eingeben, z. B.
0905 fir 9.05 Uhr (= 9.05 a.m.) oder 1430 fur 14.30 Uhr
(=2.30 p.m.).

Bestatigen.
Wenn Sie sich vertippt haben:

Auswahlen und bestatigen. Alle eingegebenen Ziffern
werden geloscht.



Systemverwaltung/ Administration/Software-update

Service Men ‘

[D|weitere Funktionen? (V)
[ »>[F95=systenadnin.? )
oder

000

0

Kurzwahlliste?

[D|néchstes Ziel?

[D|éndern?

Zentrale Kurzrufnummern einrichten

Wenn berechtigt, kdnnen Sie die zentralen Kurzrufnum-
mern (000-499) lhrer HiPath 1200 von |lhrem Telefon
aus verwalten.

Zentrale Kurzrufnummern und zugehérigen Namen
speichern/andern/léschen

Taste driicken. Lampe leuchtet.
Auswahlen und bestatigen.

Auswahlen und bestatigen.

Kennzahl eingeben.

Ist an Ihrem Telefon ein

optiPoint application module angeschlossen,
wird nach Einleiten der Funktion der “Terminal
Modus” aktiv > Seite 90.

Die Benutzerfihrung erfolgt jetzt Gber das Dis-
play des optiPoint application module.

Die Tasten des optiPoint application module kon-
nen verwendet werden.

Code eingeben (Passwort fur Basiskonifguration, zu-
standiges Fachpersonal fragen).

Bestatigen.

Gewunschte Kurzrufnummer 000 bis 499 eingeben.

Bestatigen bis die gewlnschte Kurzrufnummer ange-
zeigt wird.

Ist bereits eine Ruf-Nr. gespeichert, wird zur Kurzruf-
nummer der Name (wenn eingetragen) oder die Ruf-
nummer angezeigt.

Bestatigen.
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Systemverwaltung/ Administration/Software-update

[

evtl.

[ »)[Namen eintragen? (V)
HH

0

[speichern? (V)
oder

[ P [zuriick? (V)
oder

[ »[Rufnummer anzeigen? (V)
oder

[ »)[Namen anzeigen? (V)
oder

[ P[1éschen? (V)

Zuerst Extern-Kennzahl und dann externe Rufnummer
eingeben.

|||» Um z. B. Anrufbeantworter abfragen zu kénnen,

lassen sich Wahlpausen und eine Umschaltung
auf Tonwahl einflgen.
Mit der Taste [Wahiwiederholung [ @ kann zwi-
schen zwei Ziffern eine Wahlpause programmiert
werden. Die Taste @ bewirkt, dass die nachfol-
genden Ziffern als Tonwahl ausgesendet wer-
den.

Sie kénnen zur eingegebenen Ruf-Nr. einen Namen ein-
geben. Dieser wird bei Wahl der Kurzrufnummer ange-
zeigt und ins interne Telefonbuch Gbernommen

- Seite 42.

Bestatigen.

Gewilinschten Namen Uber Wahltastatur eingeben.

Die Zifferntasten der Wahltastatur stehen hierbei zur
Eingabe der Namen als alphanumerische Tastatur durch
mehrmaliges Dricken zur Verfigung.
Beispiel: Durch dreimaliges Dricken der “7” geben Sie
“R" ein oder durch zweimaliges Drlicken der “3" geben
Sie "E" ein.
Néachsten Buchstaben auf dieselbe Art und Weise ein-
geben u.s.w.
e “1"und "#" = das zuletzt eingegebene Zeichen
wird geldscht.
“0" = Leerzeichen
“*" = das nachste Zeichen wird grof} geschrieben.

Bestatigen.
Wenn Sie sich vertippt haben:

Auswahlen und bestatigen. Alle Eingaben werden ge-
|6scht.

Wird ein Name angezeigt, lasst sich die eingetragene
Ruf-Nr. anzeigen.
Auswahlen und bestatigen

Wird eine Ruf-Nr. angezeigt, lasst sich der eingetragene
Name anzeigen.
Auswahlen und bestatigen.

Alle Eintrage zur Kurzwahlrufnummer I6schen.
Auswahlen und bestatigen.
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oder
[ »>[beenden? |/) Auswiahlen und bestatigen.
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Terminal Modus - optiPoint application module

90

000
PO

Terminal Modus -
optiPoint application module

"I» Das Beistellgerat optiPoint application module
kann nicht am optiPoint 500 economy betrieben
werden.

Ist Ihr optiPoint 500 mit einem

optiPoint application module ausgestattet, wird beim

Einleiten folgender Funktion automatisch auf “Terminal

Modus” umgeschaltet.

¢ “Individuelle Kurzrufnummern und zugehorigen Na-
men speichern/andern/léschen” 2 Seite 40

e "Aus Telefonbuch wahlen (Alphanumerische Su-
che)” > Seite 42

e "Zentrale Kurzrufnummern und zugehorigen Na-
men speichern/andern/léschen” 2 Seite 87.

“Terminal Modus” bedeutet, dass die Benutzerfihrung
Uber Display nicht mehr am optiPoint 500 erfolgt, son-
dern am Display des optiPoint application module.

Flr die Bedienung kénnen Sie auch die Tastatur des
optiPoint application module verwenden.

Alpha-Texte konnen Sie einfach Uber dessen Schreibta-
statur eingeben.

Tastatur am optiPoint application module

Die Schreibtastatur am optiPoint application module
bietet Ihnen eine komfortable Eingabe von Buchstaben,
Zeichen und Sonderzeichen.

Schreibtastatur

Tasten fir Kleinbuchstaben bzw. in Kombination mit der
Taste @@ fur GroRbuchstaben.

Tasten fur Zahlen bzw. in Kombination mit der Taste @9
fUr Sonderzeichen.
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Umeschalttaste fur Gro3- und Kleinschreibung bzw. fur
Zahlen und Sonderzeichen.

Loésch- und Abbrechtaste

Loscht zeichenweise nach links bzw. in Kombination mit
der Taste @@ fur das Zeichen ,*”

Loscht zeichenweise nach rechts.

Bricht aktuelle Eingabe bzw. Aktion ab.
Hotkeys

Springt zum nachsten Element z. B. in der System- und
Anwendungsleiste.

Offnet die Display-Tastatur.

Offnet das Kontext-Menii.

Zeigt Details zu einem Eintrag in einer Liste an.
Andert einen bestehenden Eintrag.

Startet den Wahlvorgang.
Navi-Key

Bewegt den Cursor nach links

Bewegt den Cursor nach rechts

Bewegt den Cursor bzw. blattert nach oben
Bewegt den Cursor bzw. blattert nach unten

Sichert einen Eintrag bzw. bestatigt eine Funktion
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Beschriftung, Dokumentation und Zubehor

Tastenfelder beschriften

Zur Beschriftung der Tasten mit den gespeicherten Funktionen/Rufnum-
mern (= Seite 9, & Seite 10, = Seite 59) stehen lhnen folgende Maglich-
keiten zur Auswahl:

Beschriftung

e per Hand:
Zu lhrem optiPoint werden Beschriftungsstreifen mitgeliefert. Beschrif-
ten Sie die zu lhrem optiPoint passenden Streifen innerhalb der weilden
Felder mit Funktion oder Name.

e mit Computer:
Verfligen Sie Uber die HiPath 1200 System-CD-ROM (zustandiges
Fachpersonal fragen) mit den Dokumentationen fir lhre HiPath 1200
- Seite 93, konnen Sie |hre Tastenfelder per PC beschriften.
AulRerdem kann lhr zustandiges Fachpersonal Uber das zur
HiPath 1200 gehorende PC-Tool “Manager” die Tasten lhres Telefons
beschriften.

¢ mit Computer via Internet:
Unter http://www.siemens.com/hipath (Downloads/Software) finden
Sie das “Online Key Labelling Tool” samt Bedienerfihrung.

Legen Sie den beschrifteten Strei-
fen in das entsprechende Tasten-
feld an lhrem optiPoint und daru-

ber die transparente Abdeckfolie

(matte Seite oben).
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Beschriftung, Dokumentation und Zubehor

Rufnummernschild anbringen

Zu Ihrem optiPoint werden selbstklebende Rufnummernschilder mitgeliefert.

Rufnummernschild beschriften (Feuerwehr, Polizei, eigene Rufnummer),
ablésen und nach Abheben des Horers in die Vertiefung am Telefon kle-
ben.

Dokumentation

Diese Bedienungsanleitung finden Sie auch im Internet im PDF-Format
unter

http://www.siemens.com/hipath (Downloads/Bedienungsanleitungen)

und auf der HiPath 1200 System-CD-ROM (zustandiges Fachpersonal fra-
gen) unter Dokumentation im HTML:= und PDF-Format.

Zum Ansehen und Ausdrucken der Bedienungsanleitung im PDF-Format
bendtigen Sie einen Computer, auf dem das kostenlose Software-Produkt
Acrobat Reader von Adobe installiert ist.

Zum Ansehen der Bedienungsanleitung im HTML:Format bendtigen Sie ei-
nen Computer und einen WWW-Browser, z. B. Microsoft Internet Explo-
rer.

PC-gestiitze Telefonanwendungen einsetzen

Ein PC wird Uber die im Systemtelefon optiPoint 500 (nicht optiPoint 500
economy) integrierte USB-Schnittstelle und einem USB-Kabel angeschlos-
sen.

Der auf der HiPath 1200 System-CD befindliche TAPI Treiber ermdglicht
am PC den Einsatz zahlreicher auf dem Markt befindlichen Telefonapplika-
tionen.

Parallel zu den Telefonapplikationen kann gleichzeitig tber ein PC-Tool die
HiPath 1200 administriert werden.
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Zubehor

Mit folgenden Produkten passen Sie |hr Telefon lhren individuellen Bedurf-
nissen an.

optiPoint Beistellgerate:

Mit den Beistellgeraten erhalten Sie die Maglichkeit, noch komfortabler,
effizienter oder sicherer zu telefonieren. Die Beistellgerate im Einzelnen:
optiPoint application module, optiPoint key module.

optiPoint Adapter:

Erweitern Sie die Funktionen Ihres Telefons durch verschiedene Adapter,
mit denen Sie z. B. weitere System-, Analog- oder ISDN-Telefone, ein
Headset, einen Lautsprecher oder einen externen Rekorder anschlief3en
kdénnen.

Die Adapter im Einzelnen:

optiPoint acoustic adapter, optiPoint analog adapter,

optiPoint ISDN adapter, optiPoint phone adapter,

optiPoint recorder adapter.

Headset (Hor-Sprechgarnitur):

Telefonieren Sie freihandig mit einem Headset.

Bei der Schnurlosvariante im DECT-Standard kénnen Sie z. B. ohne Zugriff
auf das Telefon, komfortabel Anrufe annehmen.

Beistellmikrofon:

Flr schwierige akustische Verhaltnisse beim Freisprechen und eine grofie-
re Bewegungsfreiheit beim Telefonieren. Mit der Stummschalt-Taste kon-
nen Sie das Mikrofon abschalten. Das Mikrofon wird tGber den

optiPoint acoustic adapter angeschlossen.

Aktive Lautsprecherbox:

Flr noch bessere Klangqualitat beim Lauthoren und damit ideal fur Telefon-
konferenzen.

Der Anschluss geschieht Uber den optiPoint acoustic adapter.

Zweithorer:
Zum besseren Horen bei Umweltgerauschen. Der Anschluss erfolgt Gber
den optiPoint recorder adapter.

|||» Ausflhrliche Informationen zu den genannten und weiteren Produk-
ten und zur Verfugbarkeit an lhrem Telefon finden Sie im Datenblatt
zu lhrem optiPoint 500-Telefon und in den Zubehor-Datenblattern im
Internet unter
http://www.siemens.com/hipath (Downloads/Datenblatter).

Eine Ubersicht der Anschussmdglichkeiten an lhrem Telefon finden
Sie auf > Seite 8.
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Ratgeber

Telefon pflegen

Pflegen Sie das Gerat mit einem feuchten Tuch oder einem Antistatik-
tuch. Kein trockenes Tuch verwenden!

¢ Reinigen Sie das Gerat bei starker Verschmutzung mit verdinntem,
tensidhaltigen Neutralreiniger, z. B. Spilmittel. Entfernen Sie den Rei-
niger anschlieRend restlos mit einem feuchten Tuch (nur Wasser).

¢ \Verwenden Sie keine alkoholhaltigen oder kunststoffangreifenden Rei-
nigungsmittel, auch kein Scheuerpulver!

Funktionsstorungen beheben

Gedriickte Taste reagiert nicht:

Uberpriifen Sie, ob sich die Taste verklemmt hat.

Telefon klingelt nicht bei Anruf:

Uberpriifen Sie, ob fiir Ihr Telefon der Anrufschutz eingeschaltet ist (Displa-
yanzeige: “Anrufschutz”). Wenn ja, Anrufschutz ausschalten > Seite 68.

Externe Rufnummer lasst sich nicht wahlen:

Uberpriifen Sie, ob Ihr Telefon abgeschlossen ist (Displayanzeige: “Tele-
fonschloss aktiv”). Wenn ja, schlief3en Sie das Telefon auf > Seite 70.

Bei allen tlibrigen Stérungen:

Wenden Sie sich zuerst an das zustandige Fachpersonal. Bei nicht beheb-
baren Stérungen muss dieses Ihren Fachhandler verstandigen!
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Auf Fehlermeldungen am Display
reagieren

falsche Eingabe | Méogliche Ursache:
Rufnummer/Kennzahl ist nicht korrekt.
Mogliche Reaktion:
Korrekte Rufnummer/Kennzahl eingeben.

[keine Berechtigung | Magliche Ursache:
Gesperrte Funktion aufgerufen.
Mogliche Reaktion:
Berechtigung fur Funktion beim zustandigen Fachper-
sonal beantragen.

nicht moglich | Mégliche Ursache:
Falsche Kennzahl gewahlt.
Mégliche Reaktion:
Korrekte Kennzahl eingeben.

[nicht erreichbar | Maogliche Ursache:
Wabhl einer nicht vorhandenen Rufnummer. Gerufenes
Telefon ist abgesteckt.
Mogliche Reaktion:
Korrekte Rufnummer eingeben. Spater noch einmal Te-
lefon anrufen.

Rufnr. unzuldssig | Mégliche Ursache:
Wahl einer nicht vorhandenen Nummer,
z. B. bei Anrufiibernahme oder Gruppennummer
Mogliche Reaktion:
Korrekte Nummer eingeben.

Tastenspeicher ist voll Méogliche Ursache:

Speicher ist voll Im System sind z. Zt. alle Speicherplatze fur externe
Rufnummern belegt.

Mogliche Reaktion:

Spater noch einmal versuchen.

zur Zeit nicht méglich | Mdgliche Ursache:
Die Funktion ist momentan nicht verfligbar (z. B. bei
Tastendruck "Mikrofon ein/aus" im Ruhezustand").
Mogliche Reaktion:
Wahrend des Gespraches die Taste "Mikrofon ein/aus”
dricken.

unvollstindig | Mégliche Ursache:
Sie haben fir Eingaben zu lange gebraucht.
Mogliche Reaktion:
Noch einmal versuchen.
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[nichts gespeichert

keine Namen eingetragen

zur Zeit belegt

[Park-Pos. ist leer

[alle Park-Pos. besetzt

[falscher Code

Wiederholung fehlerhaft

[Telefonschloss aktiv

[kredit ist aus

Anrufer hat aufgelegt

Mogliche Ursache:

Auf einer Taste ist keine Rufnummer/Funktion gespei-
chert.

Mogliche Reaktion:

Rufnummer/Funktion auf Taste speichern> Seite 29
- Seite 59.

Mogliche Ursache:

Das interne Telefonbuch enthalt keine Eintrage.
Mogliche Reaktion:

Name fur interne Rufnummern und fur Kurzrufnum-
mern vergeben > Seite 42.

Mogliche Ursache:

Die gewunschte externe Leitung ist belegt.
Mogliche Reaktion:

Spater noch einmal versuchen.

Mogliche Reaktion:
Andere Park-Position eingeben.

Mogliche Reaktion:
Spater noch einmal versuchen.

Mogliche Ursache:

Sie haben beim Ab-/AufschlieRen des Telefons den fal-
sche Code eingegeben - Seite 70.

Mogliche Reaktion:

Korrekten Code eingeben.

Mégliche Ursache:

Sie haben beim Andern |hres Codeschlosses den fal-
sche Code eingegeben.

Mogliche Reaktion:

Korrekten Code eingeben - Seite 71.

Mogliche Ursache:

Sie haben eine externe Rufnummer gewahlt und Ihr Te-
lefon ist abgeschlossen.

Mogliche Reaktion:

Telefon aufschlieRen - Seite 70

Mogliche Ursache:

Sie haben eine externe Rufnummer gewahlt und Ihr
festgelegtes GebUhrenlimit ist bereits ausgeschopft.
Mogliche Reaktion:

Beim zustandigen Fachpersonal |hr Geblhrenlimit an-
dern lassen.

Die Anrufubernahme ist nicht mehr maglich.
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Stichwortverzeichnis

A
Abbrechtaste ..........ccccooviiiiiiii 91
Abweisen bei Besetzt ..............cccoceinn. 82
AdapLer ... 94
Administration freigeben ...................... 83
AKLOTEN ..o 80
Alarm
ausschalten ... 81
bestatigen ... 81
Alphanummerische Suche .................... 42
Amtanrufen ... 17, 26
Amtsholung automatisch ......................... 18
Amtskennzahl ...
Anklopfen ...
aNNENMEeN ..o,
ohNe TON .o,
Anklopfschutz ............

Anklopfton ein-/aus
Anruf

abweisen

annehmen

Tarsprechstelle ..., 35

Ubernehmen, gezielt .............cccceeee. 33

Ubernehmen, Gruppe ........cccccceeeevnne. 67

umleiten ... 24

umleiten MSN im Amt ..., 25

weiterschalten ... 26
Anrufbeantworter ..., 82

Gesprachslbernahme .........ccccoccooi 36

IMAMT e, 61
Anruferliste nutzen ... 37
ANrufSChULZ oo 68
Anrufsignal ..o 15
Anrufumleitung ..o 24

MSN imM AMt o 25
Anrufweiterschaltung ..., 26
Ansage

Beispiele ..o 54
Aufschalten ..., 52
AutoAttendant ... 54
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Automatische Amtsholung .......c.c.cco....... 18
Automatische Leitungsbelegung ............ 18
Automatische Vermittlungsplatze ........... 54

bedienen ... 57

einschalten ..., 57
Automatischer Ruckruf ............................ 27
Automatischer Verbindungsaufbau ........ 44
Automatisches Anklopfen

verhindern/erlauben ....................... 47
B
Babyphone ..o, 69
Bedienfeld

optiPoint 500 basic,

optiPoint 500 standard ...................... 9,10
Bedienprinzip ..o 13
Bedienschritte ..o, 1

auf Taste programmieren .................... 62
Bedienungsanleitung

HTML-Format .......c.ccooovoiiieiiee 93

nachbestellen ..., 93

PDF-Format .....c.ccooovoiiiiieieeeeee 93
Beistellmikrofon ... 94
Beschriften Tastenfelder .............. 9,10, 92
Briefkasten ... 61
Busy by BUSY ..o 82
C
CE-Kennzeichen ..o 2
Codeschloss

fUr ein Telefon ..o 70
D
DatenUbertragungsschutz ........................ 47
Datum oo, 86
Dienste zurtcksetzen ..o 76
Direct Inward System Access ................. 77
Direktansprechen ..., 43
Direktantworten ............cccccooeeeeiene, 34

freigeben ... 34

SPEITEN e 34
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Direktruf ..o 60
DISA e 77
Display oo 9,10
Displaybeleuchtung ..........ccccooveieivinnnn. 32
Displaykontrast .........cccccoovevveoiiiiiicinn 32
Displayneigung .....ccccoovoieiiiiiiees 32
Dreierkonferenz ........c..cccoccoceveviienn. 22,47
Durchsage ......cccoooviiiiiiiii 43
Durchwahlnummer
ZUWEISEN ..ot 45
E
Einstellungen am Telefon ...................... 31
Empfangslautstarke ...........c.c.c....... 15, 16, 32
Entry Voice Mail EVM ... 54
Ansage ............. .54
AutoAttendant ... 54
Automatische Vermittlungsplatze ....... 54
BegriRung .....cccoovvveeeeieeeeee 54, 58
BegriRungssteuerung ...........ccccceen. 58
Codenummer andern ............c.ccccoeeve.. 58
Nachrichtenaufzeichnung ................... 58
SprachmailboX .......c.ccocoovoieiiiie, 54
EVM Lo 54
Extern telefonieren ..o 17, 26
Extern-Extern Ubergeben ..................... 23
Extern-Kennzahl ..., 17, 26
F
Fachpersonal ..o 12
Faxempfang Info ..o 82
Fehlermeldungen ..........cccocoooiiiiiciinn 96
Fernverwaltung .........ccccocooieviiiiicc, 83
Freisprechen .......c.ccccovivien 9,10, 16, 18
Freisprechfunktion ...........cccooiiiiiiins 31
Funktionen
auf Taste programmieren ..................... 59
von extern nutzen ..., 77
Zurlcksetzen ... 76
Funktionsstorungen ............ccoccooveeevennnn.n. 95
Funktionstasten ............cccccocceoeiiiiiieinn, 14

G
GebUhren
far anderes Telefon ..o 72
far Ihr Telefon ..o 72
GebUhrenlimit ..o 72
Gesprach
anNehMeN .......cccooviovoeceeeeeeeee 15
aus Parken Ubernehmen ... ... 49
parken ..... ... 49
trennen ........ .19
Ubergeben ... .23
Ubergeben nach Durchsage ................. 51
von Anrufbeantworter Ubernehmen ...36
Gesprachslautstarke ...................... 15, 16, 32
Gruppenruf ..o 64
H
Headset = Hor-Sprechgarnitur ........... 35, 94
HINWEISE ..o 2
Hor-Sprechgarnitur = Headset ........... 35, 94
HOKEYS oo, 91
HOINE oo, 44
HTML-Format ..o, 93
|
Individuelle Kurzwahl ........................... 39, 40
Info bei Faxempfang ..., 82
Internwahlen ..o, 26
K
Kennzahlen ..o, 13
Kennzahlwahl ins ISDN ... 79
Keypad-Wah! ........c.ccooooviiii, 79
kommend besetzt ............cccoceeiiiiiiiii 82
Konferenz ... 22,47
Kopfsprechgarnitur ..o 35,94
Kostenverrechnung .........cccccocoevivviiecenann, 73
Kurzwahl
individuell speichern ..o 40
WANIEN ..o
zentral ...

zentral speichern
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L
Lampen=Leuchtdiode LED .................. 9,10
Lampenmeldungen verstehen ............... 60
Land einstellen

Landercode ..., 85
LauthOren ... 19
Lautsprecher .......ccccoooveeveceiiieeeee 16
LCR Least Cost Routing ........c.ccoeeevnne. 17
Least Cost Routing .......ccccooovviiiniiiniiiin, 17
LED-Meldungen verstehen .................... 60
Leitung vormerken ..., 44
Leitungsbelegung automatisch ............... 18
LOschtaste ..o, 91
M
Mailbox im Amt ..o 61
MaKeln ..o 22,47
Mehrfachrufnummer MSN umleiten ...... 25
MFV-Nachwahl (Tonwahl) ............ 41,51, 88
Mikrofon fir Freisprechen .................. 9,10
MSN

ANZEIGEN ..o, 15

DESETZt oo 82

im Amt umleiten ..., 25

ZUWEISEN .ot 45
music on hold ... 76
MUSIK oo 76
N
Nachtschaltung ........ccoccooveeiiiice 53
Nachwahl ..., 41,51, 88
NaVI-KEY ....ovoviiiiicieee e, 91
0
optiPoint application module ................... 90
P
Parken (Gesprach) .........cccocoovooioiee, 49
PDF-Format ..., 93
Personliche Identifikationsnummer ........ 71
Pflege des Telefons ..........cccocooieiii, 95
PIN e 71
PKZ Projektkennzahl ..., 73
Programmierungen am Telefon .............. 31
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Projektgesprache ... 73
Prozedur
auf Taste programmieren .................. 62
R
Raumiberwachung ..........ccccocooviieinnnn, 69
Reinigen des Telefons ..........c.ccccocoeeone. 95
Remote ..o 83
RUckfrage ..o 22
RUCKruf .o 27
Rufnummer
Anzeige ausschalten ...........ccccccoovevnnn. 68
SPEICNEIN ..o 29
unterdrlicken .........cocooeeiioviiieeee, 68
ZUWEISEN ..o 45
Rufnummernunterdrickung ..................... 68
Ruftonklangfarbe ..., 31
Ruftonlautstarke ............ccooooooiiiii 31
Rufweiterschaltung ..., 26
)
Sammelanschluss
Schalter .......ccoooevvveiiii
Schlosscode speichern ...............c.cooo.... 71
Selbsttatiger Verbindungsaufbau ............ 44
Serviceanruf ... 83
Service-MenU ........cococooooiiiiii 13
Signalton bei Anklopfen ein-/aus ............. 48
Sofortverbindung ...
Software-update ..o,
Sonderwahlton ........cccocoeviiiiiiii
Sperren/Entsperren ..o
Sprache einstellen ..o
Sprachmailbox ..o
abfragen ...,
bedienen ..o
einrichten ...,
einschalten ...,
Personlich ..o,
Stiller RUf ..o
SEOrUNGEN .o
Symbolerklarungen ...
Systempasswort zurlicksetzen ...
Systemverwaltung freigeben .................
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T
Tasten

beschriften ..o 92

festbelegt ..o 9,10

frei belegbar ... 9,10

unvollstandig speichern ........................ 59
Tastenbelegung prifen ..o 63
Tastenfelder beschriften ................ 9,10, 92
Telefon

ab-/aufschlieflen ...........cccccooveiiiinnn, 70

bedienen

einstellen ..

pflegen ...

FEINIJEN oo

SPEITEN ..o
Telefonbuch ..o 42
Telefone besetzt ..o, 82
Telefonieren mit Headset ......................... 35
Termin oo 74
Terminal Modus ... 90
Terminruf entgegennehmen ................... 75
Tonwahl ..o 41,51, 88
TrennNen ..o 19
Tursprechstelle ... 35
U
Ubergabe (Gesprach) ..., 23

nach Durchsage ..........ccccooveveieecvenn, 51
Ubergeben Extern-Extern .........cc........ 23
Ubergreifendes Léschen ........ccccccooo...... 76
Ubernahme (ANruf) ....ocooeeeeiee 33, 67
UNIZEIt .o 86
UMIEITUNG oo 24

Mehrfachrufnummer MSN ................ 25
'}
Variable Anrufumleitung ..............c.c.......... 24
Verbindungsaufbau

SelbSttatig ..o 44
Verbindungskosten

fur anderes Telefon ..o, 72

fur Ihr Telefon
Vermittlungsplatz .
Vormerken Leitung .......cccooovviiiiiiinnn. 44

W
Wahl wiederholen ... 20
Uber Anruferliste ..o 38
Wahlen
aus Anruferliste ... 38
intern/extern ... 17
mit aufliegendem Horer ....................... 17
mit Kurzwahl .....................
mit Wahlwiederholung ..
mit Zielwahltasten ..............
Uber gespeicherte Ziele ...
Wahlpause ........c.ccccoeveinnnnn,
Wiederanruf ...
Z
Zentrale Kurzwah!l ... 39, 87
ZUBENOT .o 94
Zurlcksetzen Funktionen ...................... 76
zurlicksetzen Systempasswort ............... 84
Zweitanruf
anNehMmen ... 46
erlauben ... 47
verhindern ... 47
Zweiten Teilnehmer anrufen .................... 22
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Funktionen und Kennzahlen im Uberblick (alphabetisch)

Funktionen und Kennzahlen im Uberblick
(alphabetisch)

Nachfolgende Tabelle zeigt alle moglichen Funktionen, wie am Display angeboten. Wenn
eingerichtet (zustandiges Fachpersonal fragen), kénnen Sie die Funktionen im direkten Di-
alog (auswahlen + bestétigen), Uber das Service-Menii (auswéhlen + bestatigen oder
Kennzahl) oder Uber Funktionstasten einleiten

Funktionen ...im ... Uber das ... Uber
(=Displayanzeige) direkten Service-Menii  |Funktions-
Dialog @) taste
<HiD>) <HID) Kenn-

zahl
Aktorzustand v *9414
Alarm ausschalten #9414
Anklopfen annehmen v v *bb X
Anklopfschutz ein v *490 X
Anklopfschutz aus v #490 X
Anklopfen mit Ton v v #87 X
Anklopfen ohne Ton v v *87 X
Stiller Ruf X
Anrufe abweisen
Trennen X
Anruferliste v v #382 X
Anrufschutz ein v v *97 X
Anrufschutz aus v v #97 X
Aufschalten v v *62 X
Babyphone v *88 X
Busy by Busy ein v *9411 X
Busy by Busy aus v #9411 X
Direktansprechen v *80 X
Direktantwort ein v v *96 X
Direktantwort aus v v #96 X
DISA
Entry Voice Mail v 790 X
Fangen v *84 X
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Funktionen . im ... Uber das ... uber
(=Displayanzeige) direkten Service-Menii Funktions-
Dialog @) taste
<D <EID) Kenn-

zahl
Gruppenruf ein v v *85 X
Gruppenruf aus v v #85 X
Alle Gruppen ein v v *8b%
Alle Gruppen aus v v #85#
Headset (HorSprechgarnitur)
Anruf entgegennehmen v
Hotline
Info bei Fax/Anrufbe. X
Keypad-Wahl v *503 X
Konferenz v v *3 X
Konferenz einleiten v
Konferenz beenden v v
TIn-Liste anzeigen v
Kostenanzeige v *65 X
Kurzrufnr. wahlen v *7 X
Kurzwahl dndern (individuell) v *92
Kurzwahlliste (zentrall) v *9b
Landpassw.setzen v *9412
Leitung vormerken v
Makeln v v *2 X
MFV-Wahl
Mikrofon aus v v *52 X
Mikrofon ein v v #52 X
Musik ein v v *9410
Musik aus v v #9410
Nachtschaltung ein v v *44 X
Nachtschaltung aus v v #44 X
Parken v X
zurlick aus Parken v #56
Projektkennzahll v *60 X
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Funktionen ...im ... Uber das ... Uber
(=Displayanzeige) direkten Service-Menii Funktions-

Dialog @) taste

<EID) <EID) Kenn-

zahl

Rickfrage v X
zurlick zum Wartenden v v *0
beenden und zurick v v *0
Ubergeben/Ubernehmen v
Rackruf v v *58 X
Rickruf-Auftrage/ldschen v v #58
Rufnr.unterdriicken v v *86 X
Rufnr. weitergeben v v #36 X
Rufnr. zuweisen v v *41 X
RWS ein v *14 X
RWS aus v #14 X
Schalter ein v v *90 X
Schalter aus v v #90 X
Systempasswort setzen v #95
Tastenbelegung v *91 X
Tel. abschliefsen v v *66 X
Tel. aufschlieRen v v #66 X
Schlosscode andern v *93
Telefonbuch v X
Termin ein v *46 X
Termin aus v #46 X
Tur 6ffnen v *61 X
Ubergeben v
Ubernahme, gezielt v %59 X
Ubernahme, Gruppe v v *57 X
Anruf Gbernehmen v
Umleitung ein v v *11 X
Umleitung aus v v #11 X
Umleitung Amt ein v v *64 X
Umleitung Amt aus v v #64 X
Wahlwiederholung X
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Die Informationen in diesem Dokument enthalten lediglich allgemeine
Beschreibungen bzw. Leistungsmerkmale, welche im konkreten An-
wendungsfall nicht immer in der beschriebenen Form zutreffen bzw.
welche sich durch Weiterentwicklung der Produkte @ndern kénnen.
Die gewlinschten Leistungsmerkmale sind nur dann verbindlich, wenn
sie bei Vertragsschluss ausdriicklich vereinbart werden.

Die verwendeten Marken sind Eigentum der Siemens AG bzw. der je-
weiligen Inhaber.
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